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INFORME SEGUIMIENTO PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2020

Proceso /
Dependencia

Lider: RECTOR

GESTION ESTRATEGICA OFICINA ASESORA DE

Responsable:

PLANEACION Y CONTROL

Objetivo:

Realizar el seguimiento al proceso de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2020 de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

Alcance:

Verificacion del desarrollo del proceso de Rendicion de Cuentas de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas de la vigencia 2020, en el marco de la Estrategia de Rendicion de
Cuentas y la normatividad respectiva vigente.

Criterios:

Normatividad externa:

Constitucion Politica de Colombia de 1991.

Ley 134 de 1994. “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participacion
ciudadana.”

Ley 489 de 1998. “Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento
de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y 16 del
articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones.”

Ley 594 de 2000. “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan
otras disposiciones.”

Ley 734 de 2000. “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico.”

Ley 850 de 2003. “Por medio de la cual se reglamentan las veedurias ciudadanas.”
Ley 962 de 2005. “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites
y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los
particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios pablicos.”

Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos
de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control
de la gestion publica.”

Ley 1437 de 2011. “Por la cual se expide el Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.”

Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho
de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones.”

Ley Estatutaria No. 1757 de 2015. “Por la cual se dictan disposiciones en materia de
promocion y proteccion del derecho a la participacion democratica.”

Decreto 3851 de 2006. por el cual se organiza un sistema de aseguramiento de la
calidad, almacenamiento y consulta de la informacion basica colombiana y se dictan
otras disposiciones.”

Decreto 415 de 2016. "Por e/ cual se adiciona el Decreto Unico Reglamentario del sector
de la Funcién Publica, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo relacionado con la definicion
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de los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la
informaci6n y las comunicaciones.”

Decreto 124 de 2016. “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.
Decreto 1499 de 2017. “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto
Unico Reglamentario del Sector Funcion Publica, en lo relacionado con el Sistema de
Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015.”

Decreto 612 de 2018. “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.”
CONPES 3654 de 2010. Politicas de rendicion de cuentas.

Manual Unico y lineamientos para el proceso de Rendicion de Cuentas. Version 2,
febrero de 2019.

Participacién ciudadana en la gestion publica en el marco del COVID-19. DAFP. Mayo
de 2020.

Normatividad Interna:

Acuerdo No. 002 de 2015. “Por medio del cual se adoptan Politicas de Transparencia y
Anticorrupcion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.”

Acuerdo No. 010 de 2015. “Por el cual se expide y se adopta el cédigo de Etica y Buen
Gobierno de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.”

Resolucion de Rectoria No. 163 de 2019. “Por la cual se ajusta el Sistema Integrado
de Gestion de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas — SIGUD, se implementa
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, como su Marco de Referencia, y
se crea el Comité Institucional de Gestién y Desempefio.”

Resolucion de Rectoria No. 297 de 2019. "Por la cual se reglamenta el funcionamiento
y operativizacion de los Equipos Técnicos de Gestion y Desempefio Institucional, como
instancias de apoyo del Comité Institucional de Gestion y Desemperio, y se corrige la
Resolucion de Rectoria No. 163 de mayo 9 de 2019.”

Resolucion de Rectoria No. 124 de 2020. “Por el cual se adopta la estrategia de
Rendicion de cuentas en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.”
Resolucion de Rectoria No. 155 de 2020. “Por la cual se modifica la Resolucion No.
124 de marzo 10 de 2020.”

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano — PAAC 2020.

RESULTADOS

ANTECEDENTES

La Oficina Asesora de Control Interno de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en
cumplimiento del rol de seguimiento, presenta el Informe de Evaluacidn del proceso de Rendicion de
Cuentas vigencia 2020, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 489 de 1998, el CONPES 3654 de
2010y la Ley Estatutaria 1757 de 2015, las cuales determinan la Rendicion Publica de Cuentas como
uno de los mecanismos de participacién con el que cuenta la ciudadania para hacer control social a
las entidades publicas respecto de las acciones y decisiones que éstas toman sobre los asuntos

publicos.
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En consonancia con lo anterior, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, a través de la
Resolucién de Rectoria No. 124 del 10 de marzo del 2020, modificada por la Resolucion de Rectoria
No. 155 del 22 de mayo de 2020, adopta la Estrategia de Rendicion de Cuentas en la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, derogando asi las Resoluciones de Rectoria No. 032 de 2018, No.
108 de 2019 y No. 132 de 2019.

De conformidad con lo anterior, la Oficina Asesora de Control Interno en el mes de Julio presenta el
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2020,
en el cual se detalla el seguimiento realizado por esta Oficina.

Aunado a lo anterior, se solicitd informacion mediante los OACI-0762, OACI-0782 y OACI-0871, OACI
0905 del 2021, Los cuales se dirigieron a la Rectoria, Oficina de Planeacion y Control, Oficina de
Quejas, Reclamos y Atencion al Ciudadano y Red de Datos UDNET.

En ese orden de ideas, este informe registra las actividades antes, durante y después de la Audiencia
Publica de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2020, resaltando el cumplimiento de las actividades
plasmadas en los documentos de la estrategia de rendicion de cuentas y la estrategia de comunicacion
adoptadas por la Universidad Francisco José de Caldas.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS ANTES DE LA REALIZACION DE LA AUDIENCIA DE
RENDICION DE CUENTAS

Conforme a lo estipulado en el articulo 10 de la Resolucion de Rectoria No. 124 de 2020, se encuentra
en cabeza del Jefe de la Oficina Asesora de Planeacién y Control la coordinacién del Equipo Técnico
de Rendiciéon de Cuentas, que, como instancia de apoyo al Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, es el responsable de preparar y desarrollar la Estrategia de Rendicion de Cuentas, y que
de conformidad a la informacion reportada se realizd la siguiente reunion:

¢ Reunion del Comité Institucional de Gestion y Desempeiio de fecha 23 de febrero de 2021

De acuerdo al acta 03 del dia 23 de febrero de 2021, el Comité de Gestion y Desempefio se reunid
con el objetivo de revisar y someter a aprobacion la Estrategia de Rendicién de Cuentas 2020 y de
igual manera la aprobacion del componente de comunicacion.

En ella se habla de la Senda Metodoldgica la cual se desarrolla en 6 fases fundamentales:

Alistamiento

Publicacion y difusion de la informacion,

Capacitacion

Diélogos

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas,

Seguimiento de la implementacion de esa estrategia de Rendicion de Cuentas
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De la anterior acta quedaron los siguientes compromisos:

COMPROMISOS
Actividad/Tarea Lider/Responsable Fecha de Cumplimiento
Publicar los documentos de Estrategia de
Rendicién de Cuentas y el Componente de Equipo SIGUD 26 de febrero
Comunicacion

e Equipo Técnico de Rendicion de Cuentas fecha 12 de abril de 2021

Asi mismo se lleva a cabo una reunién que se constata mediante acta sin numero el dia 12 de abril
Hora de Inicio: 09:00 am, en donde el equipo técnico, define la presentacién piezas graficas
seleccionadas, las fechas en las cuales se van a realizar las pruebas para los Talleres de Dialogo los
canales de participacion, divulgacion, transmision y los videos/entrevistas a presentar con el IDEXUD
y la Emisora LAUD.

e Equipo Técnico de Divulgacion Rendicion de Cuentas fecha 12 de abril de 2021

De igual manera se lleva a cabo una reunion el dia 12 de abril a las 04:30 pm por medio de
videoconferencia en el aplicativo Hangouts, reunidén que se evidencia en el acta sin nimero en donde
el equipo técnico, define ajustes al banner y establecen como se van a generar las publicaciones de
los Diélogos.

e Equipo Técnico de Rendicion de Cuentas fecha 14 de abril de 2021

Asi mismo se lleva a cabo una reunién que se constata mediante acta sin numero el dia 14 de abril
Hora de Inicio: 09:00 am, que tiene como objetivo Contextualizar a las Decanaturas sobre la Estrategia
de Rendicion de Cuentas y el papel de cada una en los “Talleres de Dialogo”.

Se presentan las piezas graficas que se usaran para divulgar los eventos asociados a la Estrategia de
Rendicion de Cuentas, los Flyer con la informacion de trasmisiones, canales de participacion y fechas.

Adicionalmente se relacionan los canales oficiales de transmisién y se informa que al igual que el afio
pasado se realizara a través de la plataforma zoom en el horario de 8 a 10 am, de igual forma se
presenta el protocolo para los talleres

e Equipo Técnico de Comunicaciones fecha 04 de marzo de 2021

Se realiza una reunion evidenciada en acta sin numero del 4 de marzo a las 9:00 a.m. mediante
Videoconferencia aplicativo Hangouts que tiene como objetivo Revisar el Componente de
Comunicacion de la Estrategia de Rendicion de Cuentas propuesta para la vigencia 2020 y definir
roles y responsabilidades.
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Informado que los canales de participacion establecidos deben tener un responsable de manera que
se pueda hacer seguimiento a las inquietudes y sugerencias que realice la comunidad, igualmente
que el canal mas importante sera el Portal Web Institucional (PWI) y las paginas web de las Facultades,
asi como también, las listas de correo, los chats, foros, debemos identificar los canales oficiales para
realizar el streaming de las Audiencias y de los Talleres de Dialogo.

Finalmente se presenta Seguido a esto se presenta el cronograma propuesto para los Talleres de
Dialogo y la Audiencia Publica de Rendicion de cuentas.

Reunién del Comité Institucional de Gestion y Desempefio de fecha 03 de mayo de 2021

En la cual se desarrollan temas sobre los avances de preparacion de la Rendicién de Cuentas, se
presentan las fechas de los Talleres de Dialogo y la Audiencia Publica, asi como también, las fechas
en las que se van a realizar las pruebas, cdmo fue el proceso de seleccion de las piezas gréficas, los
medios de transmision y canales de participacion definidos con el Equipo Técnico de Rendicién de
Cuentas y el tema de accesibilidad que debe tenerse muy presente en este proceso.

ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2020:
Se evidencio que la Estrategia de Rendicion de Cuentas para la vigencia 2020, se encuentra publicado

en el link hitps://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/02/24/rendicion-de-cuentas-
2020/, la cual tiene como objetivos:

“Definir acciones concretas que en el marco de su autonomia implementara la Universidad,
dentro de la estrategia de Rendicién de Cuentas correspondiente a la vigencia 2020, con el
fin de fomentar y promover el dialogo y la participacion de los grupos de valor, grupos de
interés y la ciudadania en general, sobre la gestion adelantada por la Institucion.”

Objetivos Especificos

* Propiciar espacios y mecanismos de dialogo de doble via y divulgacion por parte de la
Institucién con el fin de presentar los aspectos mas relevantes de su gestion y promover la
vinculacion de los grupos de valor, grupos de interés y la ciudadania en general en los asuntos
institucionales que incluyen ejercicios de Rendicion de Cuentas y Control Social.

« Cumplir con los compromisos identificados en el marco de la estrategia de Rendicion de
Cuentas incorporando las recomendaciones resultantes de los ejercicios de Talleres de
Dialogos y Audiencia Publica, entendiendo qué agregd valor al cumplimiento de la
nacionalidad a través de un seguimiento y mejora continua.

* Fortalecer los canales de comunicacion de la estrategia de Rendicion de Cuentas para
mejorar la calidad y accesibilidad de los tramites y servicios que ofrece la Universidad, y
satisfacer las necesidades de los usuarios y la ciudadania en general.
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CRONOGRAMA DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS POR ELEMENTO

1. Informacion de Calidad

FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
Publicar los documentos resultantes de la gestion de la
Universidad tales como: Metodologia para desarrollar la
estrategia de Rendicion de Cuentas, Informe de balance |, Oficina Asesora de
del Plan Indicativo periodo 2018 - 2021, Informe de Planeacion y Control
Gestion Institucional vigencia 2020, Informe de Ejecucion 5/03/2021

* Unidades asociadas

Presupuestal, Informe Extension y Proyeccion —social,
al Componente

Informe Gestidon de Investigacion, Informe Productos,
Metas y Resultados - PMR, Boletin Estadistico, Informe
Autoevaluacidn y Acreditacidn entre otros.

Informes de Seguimiento al Plan Indicativo periodo 2018-2021:
http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/seguimiento-ped-2018-2030.

> C A

Indicativo.

El Informe de Gestion 2020 se publico en el sitio web
https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/05/07/informe-de-gestion-2020-2/ .
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Portada | FAQ | Contacto MapadeISnLc Directorio English ‘7
Rendicion de Cuentas

Inicio Audiencia Publica Actos Administrativos Informes de Gestion Respuestas Ciudadania Videos de invitacion

Posted on 7 mayo, 2021 «— Anterior

INFORME DE GESTION 2020

En el marco del proceso anual de Rendicion de Cuentas, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, publica para
conocimiento de la comunidad universitaria y ciudadania en general, el informe de Gestion de la Vigencia 2020

= Informe de Gestién 2020

Esta entrada fue publicada en Sin categoria por rendicioncuentas. Guarda el enlace permanente.

Funciona con WordPress

Boletin  Estadistico: El cual se publica anualmente en el siguiente link:
http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/boletin-estadistico.

C A Noseguro | planeacion.udistrital.edu.co:8080/boletin-estadistico

Pagina 1 de 1 Q +

Boletin Estadistico
Boletines estadisticos publicados anualmente

+ Boletin Estadistico vigencia 2019
+ Boletin Estadistico vigencia 2017
+ Boletin Estadistico vigencia 2016
+ Boletin Estadistico vigencia 2015
+ Boletin Estadistico vigencia 2014
+ Boletin Estadistico vigencia 2013
+ Boletin Estadistico vigencia 2012
+ Boletin Estadistico vigencia 2011
+ Boletin Estadistico vigencia 2010
+ Boletin Estadistico vigencia 2009

+ Boletin Estadistico vigencia 2006

Informe de Ejecucion Presupuestal, http://www1.udistrital.edu.co:8080/web/seccion-presupuesto/informes-
presupuestales , donde se videncia el cargue de la informacién trimestral pero no se observa el cargue de la
gestion realizada en el afio 2020.
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Inicio

C A Noseguro

Informes Presupuestales

Portada | FAQ | Contacto

Seccion Presupuesto

Reservas y Pasivos

Informes Trimestrales de Seguimiento a la Ejecucion del
Presupuesto 2021

www 1.udistrital.edu.co:8080/web/seccion-presupuesto/informes-presupuestales

Ejecuciones Presupuestales

Mapa del Sitio | Directorio ) Acceder |™= Espafiol

Normatividad ~ Tramites

Informes Trimestrales de Seguimiento a la Ejecucion del
Presupuesto 2016

Primer Informe Trimestral de Seguimiento a la Ejecucién  Primer Informe Trimestral de Seguimiento a la Ejecucion
Presupuestal Presupuestal
Segundo Informe Trimestral de Seguimiento a la Ejecucion
Informes Trimestrales de Seguimiento a la Ejecucion del Presupuestal
Presupuesto 2020
Tercer Informe Trimestral de Seguimiento a la  Ejecucion
Primer Informe Trimestral de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal Presupuestal
Segundo Informe Trimestral de Seguimiento a la Ejecucion ~ CUaro Informe Trimestral de Seguimiento a la  Ejecucién
Presupuestal Presupuestal

Tercer Informe Trimestral de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal
Informes Trimestrales de Seguimiento a la Ejecucién del

Presupuesto 2014
Cuarto Informe Trimestral de Seguimiento a la Ejecucion Presupuestal

Informe Extension y Proyeccion social http://cidc.udistrital.edu.co/web/index.php/documentacion/informes-de-
gestion se registran los informes hasta la vigencia 2019.

&« C (A Mo seguro | cidc.udistrital.edu.co/web/index.php/documentacion/informes-de-gestion k| i}) o
e = e e H v 0O ©

Centro de

Home > Documentacian > Informes de Gestion

Informe de Gestién 2019
Informe de Gestién 2018
Informe de Gestion 2017
Informe de Gestion 2016
Infarme de Gestion 2015
Infarme de Gestién 2014
Informe de Gestién 2013
Informe de Gestién 2012

Informe de Gestién 2007-2010
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Informe Autoevaluacion y Acreditacion https://autoevaluacionyacreditacion.udistrital.edu.co/conoce-el-informe-
autoevaluacion-con-fines-renovacion-acreditacion-institucional la pagina aparece como no encontrada

c B autoevaluacionyacreditacion.udistrital.edu.co/conoce-el-informe-autoevaluacion-con-fines-renovacion-acreditacio... ¥¥ ° H

- )irectori rvici & indi :
Q . 018000 - 914410 B Directorio E Servicios & Indices de transparencia

UNIVERSIDAD DISTRITAL
§ FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Coordinacion General de Autoevaluacion y Acreditacion H

Error 404 - Pagina no encontrada
o

Oops, la pagina solicitada no fue encontrada.

Si considera que esto es un error, por favor contdctenos al correo webmaster@udistrital.edu.co indicdndonos la informacién que desea const

y el siguiente enlace https.//autoevaluacionyacreditacion.udistritaledu.co/conoce-el-informe-autoevaluacion-con-fines-renovacion- | smooin

o LTS
. . . . - . w0
acreditacion-institucional en el cual encontrd el error. -

0 =
m‘|

Universidad Distrital
Francisco José de Caldas
NIT. 899.999.230.7

FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA

Identificar y disponer de los canales de participacién

fisicos y/o virtuales, en el cual se puedan difundir la * Equino Técnico de

informacién que desean conocer los grupos de valor, quip 26/02/2021
L . ; ' | Rendicion de Cuentas
interés y la ciudadania en general, frente a la estrategia

de Rendicién de Cuentas.

Se verifica la informacién identificando que se establecieron los espacios virtuales para difundir la informacion
a la comunidad universitaria y poblacién en generan fueron, péagina web de Rendicion de Cuentas,
https://comunidad.udistrital.edu.co, el chat institucional, a cargo de la Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion
al Ciudadano, Boton Flotante de la rendicion de cuentas, Pagina Institucional de la Emisora, Facebook y Twitter.



https://autoevaluacionyacreditacion.udistrital.edu.co/conoce-el-informe-autoevaluacion-con-fines-renovacion-acreditacion-institucional
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FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
Recibir, analizar, registrar, parametrizar, asignar y/o dar| * Oficina de Quejas,
respuesta a las peticiones interpuestas a través de los Reclamos y de 01/02/2021-
diferentes canales de atencién en el marco de la Atencion 31/12/2021
estrategia de Rendicion de Cuentas. al Ciudadano

En los 5 dialogos por facultades y la audiencia publica de rendicién de cuentas, se recibieron (53) preguntas de
las cuales (34) preguntas fueron respondidas en la transmision en directo por las la rectoria y los miembros
directivos y 19 preguntas restantes fueron registradas a través del correo electrénico y el Sistema Distrital para
la Gestion de Peticiones Bogota Te Escucha y asignadas a las dependencias competentes para su respuesta

en el término legal correspondiente.

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) | peoamaADA
Mantener actualizada la informacion publica en el .
"y . iy Todas las
boton “Transparencia y Acceso a la Informacién .
e " unidades 01/02/2021
Publica” asi como en los sitios web de cada una de -
: - L académicas y/o 31/12/2021
las unidades académicas y/o administrativas de la L
Y administrativas
Universidad.

Se evidencia que no se encuentra actualizado el botdn “Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica”, y el mismo presenta errores al re direccionar las paginas en los siguientes numerales.

NUMERAL 7. CONTROL

7.1. Informes de Gestion, Evaluacién y Auditoria

Informe de evaluacion del ejercicio de rendicion de cuentas vigencia anterior, no se
encuentra la informacidn actualizada el link redireccion a la pagina institucional de la Oficina
Asesora de Control Interno en cuanto la evaluacion esta en cabeza de la Oficina Asesora de
Planeacion.

- FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
- Publicar el Informe resultante de la [* Oficina Asesora de
implementacion de la estrategia de ’;‘laneacic'rn y Control )30{0?{202]
Rendicion de Cuentas

Fuente: éétratégia de Rendicion de Cuentas 2020

10



INFORME DE AUDITORIA'Y Cadigo: EC-PR-005-

Frot—av SEGUIMIENTO FR-004

@( Macroproceso: Evaluacion y Control | Versién: 02 SIGUD
—— Proceso: Gestion de Evaluacion y Fecha de Aprobacion:
i Control 20/11/2015

€ 3 € A Noesseguro | wwwl.udistrital.edu.co:5080/web/oficina-asesora-de-control-intemofinformes

Q 4 o

Portada | FAQ | Contacto | Mapa del Sitio | Directorio )Accadar = Espafiol

Oficina Asesora de Control Interno

Inicio  Nuestra Oficina Normatividad Comité Coordinador Control Intemo  Informes ~ Contactenos

Informes
¢ De click en los fitulos para ver los documentos Bogots”
INFORME FINAL DE AUDITORIA DE DESEMPERQ
202
2020
019

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS - UDFJG -
INSTITUTO DE EXTENSIGN ¥ EDUCACION PARA EL TRABAIO
28 ¥ DESARROLLO HUMANG - IDEXUD -

w7

http://www1.udistrital.edu.co:8080/web/oficina-asesora-de-control-interno/informes 1

Informes de Rendicién de la Cuenta Fiscal a la Contraloria de Bogota” el enlace de no

se encuentra actualizado e igualmente al dar clic en las pestafias que aparecen estas no
direccionan a ningun lado.

http://reclamos.udistrital.edu.co:8080//informe-cuenta-fiscal

€5 €@ A Noessequro | reclamos.udistritaledu.ca:B080//informe-cuenta-fiscal

Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al

iudadano

Informes Rendicién de la Cuenta Fiscal enviados a la Contraloria

ARNO 2019
o mscaL

CONTABILIDAD
ONTRATACION

CONTROL FISCAL WTERNG

INVERSIONES.

PENSIONES

RECUREOS

ANO 2018
CERTIFICADO CUENTA RI3CH

AMEENTAL PAC,

EALANCE 30CIAL
CoNTABILIDAD
CONTRATACHON

CONTROL FISCAL NTERNG
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-7.4. Entes de control que vigilan a la entidad y mecanismos de supervision”

- Personeria_de Bogota (Control Disciplinario)”, el enlace al cual redirecciona no se
encuentra disponible,

* @

e

@) ATLANTA

404

No se ha encontrado

https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/mision-vision-y-objetivos

8. Contratacion

8.2 Desarrollo Humano, IDEXUD”, se encuentra que la ventana a la cual re direcciona presenta un
error.

< —> € A Noesseguro | idexud.udistrital.edu.co/fidexud/vinculacion.php Y o

Not Found

The requested URL was not found on this server.

Apache’2.4.18 (Ubuntw) Server at 172.18.0.2 Port 80

Fuente http://idexud.udistrital.edu.co/idexud/vinculacion.php

10. Instrumentos de la Gestion de Informacién

- 10.6 Tablas de Retencion Documental el enlace no se encuentra en funcionamiento.

12


http://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/mision-vision-y-objetivos
https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/mision-vision-y-objetivos
http://idexud.udistrital.edu.co/idexud/vinculacion.php

INFORME DE AUDITORIA'Y Cadigo: EC-PR-005-

SEGUIMIENTO FR-004
Macroproceso: Evaluacion y Control | Versién: 02 SIGUD
—— Proceso: Gestion de Evaluacion y Fecha de Aprobacion:
i Control 20/11/2015

< > C A MNo es seguro | gestiondocumental.udistrital.edu.co:8080/transferencias-doc... (S « ¢ it

Paortada | FAQ | Contacto | Mapa del Sitic | Direciorio ’Acoeder == Esparial

Gestiéon Documental

i0ue es el SIGALUD? Documentos Formmatos  Instrumentos Archivisticos  Mommograma

% No encontrado

Bl recurso solicitado no ha sido encontrado.

http: //gestiondocumental .udistrital.edu.co: 8080/ transferencias-documentales

http://gestiondocumental.udistrital.edu.co:8080/transferencias-documentales

- 10.7. Registro de publicaciones se encuentra desactualizado.

& =2 C A Noesseguro | reclamos.udistrital.edu.co:8080/comite-de-seguimiento-a-los-indices-de-transparencia aQ o

Portads | FAQ | Contacto | Mapa del Sifio | Direstoria | #® Acceder | = Espaniol [ENEEN

Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al

- 3 . Ciudadano

Inicio  Trimilesy Senvicios  Feriasy Eventos  Participacion Giudadana

A través de |a Resolucion de Recioria N° 287 del 16 de julio de 2019

"Por Iz cusl 3¢ reglsmentz & funcionamisntc y operstivizacidn de los Equipes

Téoniaos de Gestitn y Dessmpeio Insffuckons), oomo instancias de apoye ael
Comité institucional de Gastién y Desempefo, y s= comge s Resolucin de

Rectoris No. 163 d= mayo § d= 20187 establece en su arlicule tercero (3) Mormavidad interns

“Funcionamignts d los Equipas Téonizos de Gestion y Dessmpefio instiusionsi [ ) Actas dal Camits

Les Liderss o Gesiores de Frocesos que venian sisrizndo las Secrefariss L Registro de publicaciones en Iz pagina web
Técnicas de los Gomités absorbidos por & Gamité Instiucional de Geston y

Desempeiio, serén los responsables por cads Eguipo Téenico, quiénes ademis Registro de publicacionss (19 de febraro de 2016)
seran los vooeros o &stos ante &l Gomité Instiucions/ de GestiSn y Desempefs” Registre de publicac 1z de 2018)
asi establece que el lider del equipo técnico de Seguimiento a los Registro da publicacionas (20 de enaro de 2017)

Registro de publicaciones (12 de octubre de 2017)

Registro de publicaci (20 de noviembre de 2017)

Registro de publicaciones (01 de junio de 2018)

Registro de publicaciones (15 de mayo de 2018)

Registro de publicaciones (30 de agosto de 2018)

Matriz Euente Informacién Oficial-Registro de publicasiones (30 de
unio de 2020) N

http://reclamos.udistrital.edu.co:8080/comite-de-sequimiento-a-los-indices-de-transparencia

Indices de Transparencia sera la Oficina de Quejas, Reclamos y
Atencién al Ciudadano, teniendo en cuenta que esta Oficina ejercia
como Secrefana Teécnica del Comite de Seguimienio a los Indices
deTransparencia creado bajo Resolucidn de Rectoria N*026 de 2018,
derogada por Resolugion MN° 297 de 2019,

DIALOGO CON LA CIUDADANIA

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROFGEI'\?EI\';I“ ADA
Oficina Asesora de
- |dentificar los grupos de valor y de interés de | Planeacion y Control 19/03/2021

la Universidad Lider(es) y/o Gestor (es)

de Procesos

En la estrategia de Comunicacion 2020 se establecen los grupos de valor y de interés de la universidad
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Plblicos o actores para la Rendicion de Cuentas sl NO
Comunidad Universitaria X
Grupos de Interés X
Comunidad en general X
Medios de Comunicacion X
Gobierno — Estado Colombiano: Nacional, Distrital, Organismos de X
Control, Entes Territoriales.

FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
- Didlogo ciudadano sobre la gestion realizada Todas las 19/03/2021
en la vigencia 2020, Decanos de Facultad Facultades

Los dialogos ciudadanos se desarrollaron en los meses de mayo y junio,

los cuales fueron
programados para realizarse el 19 de marzo de 2021, el cronograma se publico el dia 28 de abril en
el enlace https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/04/28/informe-de-gestion-2020/,

del cual se dio estricto cumplimiento.

€ 3 C i comundadudstraledt.comand ooncuentas/ 208 04 Intorme- ge-gestion- 21

Fston on 28 abril, 2021

— Arterior  Slgulents —

Cronograma — Dialogos por Facultades

levardn a cabo a partir del 12 de mayo al 15 de julio di

La Universidad Distrital Francisco José de Caldas invita a la comunidad universitaria y ala
ciudadania en general, a participar en los espacios de Ren

n de Cuentas 2020 qua se

21 carforme al cronegrama

aslablecido, en &l cual se desamollaran sews espacios de parlicipacion, cinco de sllos deslinados
| ala Rendicitn de Cuentas por facultad y una mds, la jomada de cara, a carge del Rector
Dactor: Ricarda Garcia Duarte, e dia 15 de julio del afio en curso.

| |
DIALOGOS POR FACULTADES

Mayo 12 + Madio Ambiente y Recursos Naturales

Mayo 19 « Artes - ASAB

Mayo 26 * Ciencias y Educacién
Junia 2+ Ingenieria

Junio 9 + Tecnoldgica

Julie 15 Audiencia Pdblica de Rendicién de Cuentas
Transmisién en vive: 8:00 a.m. - 10:00 a.m. a través de:

®@ Sl O Smooresers
B e @ Lusoam Q) udstria
Facultad Fecha Hora

Dialogo Facultad de Medio Ambiente y Recursos 12 de mayo de 2021 8:00 a.m.
Naturales
Diélogo Facultad de Artes — ASAB 19 de mayo de 2021 8:00 a.m.
Dialogo Facultad de Ciencias y Educacion 26 de mayo de 2021 8:00 a.m.
Diélogo Facultad de Ingenieria 2 de Junio de 2021 8:00 a.m.
Dialogo Facultad Tecnoldgica 9 de Junio de 2021 8:00 a.m.
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ibMegusta A Compartir =+

é Universidad Distrital Francisco José de Caldas
9 dejunio - Q

#RendicionCuentasUD #OrgulloUD

Universidad Distrital
Francisco José de
Caldas
@UniversidadDistrital
Inicio
Welcome
Informacion

——— 20313 I{) L
S n e L) - R
Videos 910 reproducciones

LAUD 90.4 FM ESTEREQ @ fransmitio en vivo
Fotos 9.de junio
Comunidad #RendicionCuentasUD Pariicipe de la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de fa
e Facultad Tecnologica de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas
ventos

& Universidad Distrital Francisco José de Caldas
2 de junio - @

#AEstaHora conéctate a la transmision del dialogo de la Facultad de
Ingenieria, en el marco de la #RendicionCuentasUD. Puedes seguir la
transmision por nuestro portal web y redes sociales, asi como por
@LaudEstereo.
https://www.facebook.com/laud90.4estereo/videos/291297929325714

633 reproducciones
LAUD 90.4 FM ESTEREO @ transmitio en vivo.
2 de junio

#RendicidonCuentasUD Participe de la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de la
Facultad de Ingenieria de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas

=% Universidad Distrital Francisco José de Caldas
26 de mayo - Q

#AEstaHora conéctate al dialogo de la Facultad de Ciencias y Educacion
UD en el marco de la #RendiciénCuentasUD 2020. jNo te lo pierdas! &)
https:/iwww.facebook.com/laudg0.4estereo/videos/5710314769008714

630 reproducciones

LAUD 90.4 FM ESTEREO @ transmitio en vivo.
26 de mayo

#RendicionCuentasUD Participe de la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de la
Facultad de Ciencias y Educacion UD de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas.

Qmm

Dialogo Facultad de
Ciencias y Educacion

Mayo 26 de 2021

Participa a través de:

© Chat Institucional
www.udistrital.edu.co

@ Tel: 3239300 Ext: 1458
@ Correo: rendicioncuentas@udistrital.edu.co
#RendiciénCuentasUD \
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F Universidad Distrital Francisco José de Caldas
2% 19 demayo- Q

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS
Aervatacin ncumsl e At s

#AEstaHora nos conectamos al didlogo de la Facultad de Aries-Asab, en el
marco de #RendicionCuentasUD. jAcompafianos!
https://fb.watch/SAOO0ZyWdWR/

Dialogo Facultad de
AUDIENCIA PUBLICA Artes ASAB

RENDICION Mayo 19 de 2021
pe CUENTAS |

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS Participa a través de:

© Chat Institucional
www.udistrital.edu.co

@ Tel: 3239300 Ext: 1458

LAUD 90.4 FM ESTEREO @ transmitio en vivo Correo: rendicioncuentas@udistrital.edu.co
19 de mayo

#RendicionCuentasUD

#RendicionCuentasUD Participe de la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de la
Facultad de Artes - ASAB de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas

{§ UNIVERSIDAD DISTRITAL

?‘? Universidad Distrital Francisco José de Caldas

L% 12demayo-Q@ FRANCISCO J05E DE CALDAS
i g < ; RENDICION

#AEstaHora conéctate al primer dialogo, en el marco de DE CUENTAS

#RendicionCuentasUD, con la Facultad de Medio Ambiente y Recursos 2020
Naturales Universidad Distrital. Entérate de qué proyectos se adelantaron,
cOmo se ejecutaron y mucho mas. hitps://fb.watch/5rB5dOfFuO/

Dialogo Facultad
Medio Ambiente y
Recursos Naturales

Mayo 12 de 2021

Transmision en vivo: 8:00 a.m. - 10:00 a.m.
a través de:

@udistrital @UniversidadDistrital
@LaudEstereo @laud90.4estereo

www, udistrital.edu.co @ Q
41 re e laud.udistrital.edu.co Laud 90.4 FM Udistritaltv
LAUD 90.4 FM ESTEREO @ transmitio en vivo
12 de mayo
#RendicionCuentasUD Participe de la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de la #RendldéncuentaSUD

Facultad de Media Ambiente y Recursos Naturales de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas
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la gestion institucional

Humanos

Control 20/11/2015
FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
Ofrecer a los ciudadanos herramientas para Equipo Técnico de
orientar, informar y responder a sus Rendicion de Cuentas 01/02/2021 -
inquietudes en relacion con los resultados de Division de Recursos 31/12/2021

Se pudo identificar mediante la revisién que la universidad dispuso de en sus distintos canales virtuales para
difundir la informacion a la comunidad universitaria y poblacion en generan fueron, pagina web de Rendicién
de Cuentas, https://comunidad.udistrital.edu.co, el chat institucional, a cargo de la Oficina de Quejas, Reclamos
y Atencién al Ciudadano, Boton Flotante de la rendicion de cuentas, Pagina Institucional de la Emisora,
Facebook y Twitter para orientar a la comunidad estudiantil y en general a toda la poblacién.

Resolucion de Rectoria No. 163 de mayo 9
de 2019

Humanos

FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
Socializar, sensibilizar y cualificar a
servidores publicos y a contratistas sobre las Equipo Técnico de
Politicas de Gestion y Desempefio Rendicion de Cuentas 01/02/2021 -
Institucional adoptadas mediante Division de Recursos 31/12/2021

Se recibe los soportes de evidencia la jornada de socializacién de equipos técnicos de gestion y
desempefio sobre las resoluciones de Rectoria 163 y 297 de 2019. Pero se evidencia segun las
presentaciones que fueron llevadas a cabo en el afio 2019 en los meses de mayo y julio, en cuanto
lo cual determina que no se han ejecutado en la presente vigencia.

EQUIPOS TECNICOS

JORNADA DE SOCIALIZACION
RESOLUCION DE RECTORIA 163 DE 2019
RESOLUCIGN DE RECTORIA 297 DE 2019

.“.‘E,l:
;;llﬁ,l“‘!f UNIVERSIDAD DISTRITAL
A" |g#¢ FRANCISCO JOSE DE CALDAS

SIGUD"> mpg
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COMPONENTE DE COMUNICACION ESTRATEGIA DE RENDICION DE CUENTAS 2020

de Comunlcacmn

Estrategia de Rendicion de Cuentas 2020

Componente De Comunicacion Estrategia De Rendicién De Cuentas 2020 tiene como objetivo general
“Facilitar a la comunidad universitaria, grupos de interés y a la ciudadania en general, el acceso a una
informacidn completa, confiable y clara a través de los diferentes canales y/o medios de comunicacion
disponibles para la interlocucion directa con la Institucion, asi como visibilizar los avances y resultados
de la gestion institucional en el marco de sus funciones misionales; como objetivos especificos se
propusieron:.

* Optimizar los canales y/o medios de comunicacion, con los que actualmente cuenta la Universidad,
asi como a partir de las experiencias, garantizar un adecuado desarrollo de la estrategia de Rendicion
de Cuentas.

* Orientar sobre cdmo garantizar el acceso a la informacion, el dialogo, y la responsabilidad en la
estrategia de Rendicion de Cuentas.

Se verifico la convocatoria con la publicacién de la publicidad antes referenciados en las redes sociales
de la Universidad, la Emisora LAUD Estereo 90.4 fm, asi como en la pagina web Institucional.

FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
Informar a la comunidad universitaria y a la
ciudadania en general sobre la puesta en
marcha de la estrategia de Rendicion de
Cuentas y la senda metodoldgica a desarrollar Oficina Asesora de
aprobada por el Comité Institucional de Pl P 05/03/2021
Gestion y Desempefio — CIGD, para garantizar aneacion y Control
y p ,parag
el didlogo de doble via entre los grupos de
valor, de interés, la ciudadania en general y la
Institucion.
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UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO |0SE DE CALDAS

Se evidencio que el componente de comunicacion de la Estrategia de Rendicion de Cuentas para la
vigencia 2020, se encuentra publicado en el link
https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/02/24/rendicion-de-cuentas-2020/

FECHA
ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROGRAMADA
Oficina Asesora de
Identificar claramente los publicos o actores | Planeacion y Control
: o . ; : 26/02/2021
a quienes van dirigidos los informes Unidades asociadas al
Proceso

Se encuentran descrito el publico o actores a quienes van dirigidos los informes como lo son La
Comunidad Universitaria, los Grupos de Interés, Comunidad en general, los Medios de comunicacion
y el Gobierno — Estado Colombiano: Nacional, Distrital, Organismos de Control, Entes Territoriales.

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) PROFGEIQEI\';I“ ADA
Examinar la disponibilidad de recursos, Oficina AS esora de
: i e Planeacion y Control
inventariar y definir los canales y/o AR 26/02/2021
: s , e Equipo Técnico de
mecanismos para la difusion de la informacién L
Rendicion de Cuentas

Los canales y/o mecanismos para la difusion de la informacion establecidos son el Portal web
institucional y paginas web de las Facultades, Interaccidn en linea a través de la web: sistema y correo
institucional listas, teléfono, chat, foros, blogs, Twitter, Facebook live o Streaming, YouTube, Boletines
electronicos, Medios de Comunicacion, Ventanillas de Atencién al Ciudadano, Emisora LAUD 90.4
FM, Canales institucionales de TV del Distrito Capital y de la Nacion.

c. Examinar la disponibilidad de recursos, inventariar y definir los canales y/o medios
de comunicacion para la difusion y acceso a la informacién con base en el siguiente
formato:

Canales y/o medios para la difusion de ) Unidad Académica y/o
. SI NO & .

la informacién Administrativa responsable
Portal web institucional y paginas webde | x
las Facultades
Interaccion en linea a traves de la web:
sistema y correo institucional listas,
teléfono, chat, foros, blogs, Twitter, X
Facebook live o Streaming, YouTube
entre otros
Boletines electronicos
Medios de Comunicacion
Ventanillas de Atencion al Ciudadano
Emisora LAUD 90.4 FM
Canales institucionales de TV del Distrito
Capital y de la Nacion
Otros

HE B

Documento Componente de comunicacién Estrategia Rendicién de Cuentas 2020.

De los anteriores mecanismos no se evidencio el uso de los Canales institucionales de TV del Distrito
Capital y de la Nacién como lo establece el componente de comunicacién
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PROTOCOLO AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS VIGENCIA 2020

PROTOCOLO AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE
CUENTAS VIGENCIA 2020

% UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO [0SE DE CALDAS

5 Acredltackon st Ll de ALk Calldad

El Protocolo Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas Vigencia 2020, se envié mediante correo a
los directivos con el fin de que conocieran, la agenda, las generalidades, el cronograma de entrega de
presentaciones y la tematica para que se respetaran los tiempos asignados de cada participante.

Protocolo Duracién Responsable Hora
(minutos)

Inicio de enlace y ajustes de 30:00:00 Red RITA - Emisora 7:30a8:00

transmision a.m.

Inicio - Saludo de bienvenida y Video 5:00 Ricardo Garcia Duarte 8:00a8:05

de presentacion a.m.
Rector

Presentacion — Informe de Gestion 25:00:00 Ricardo Garcia Duarte 8:05a8:30

2020 Rector a.m.

Presentacion Informe Secretaria 15:00 Adriana Marcela Sandoval C. 8:30 a 8:45

General a.m.
Secretaria General

Presentacion Informe General 15:00 Esperanza del Pilar Infante Luna 8:452a9:00

Autoevaluacion y Acreditacion Coordinadora General Autoevaluacion | a.m.

Presentacion Informe Oficina Asesora 10:00 Carlos Ramén Bernal E. 9:00a9:10

de Planeacion y Control - OAPC a.m.
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Jefe Oficina Asesora de Planeacion y
Control - OAPC

12 Seccion - Preguntas, dudas e 10:00 Todos 9:10a9:20
inquietudes a.m.
Presgntgcién Informe Vicerrectoria 20:00 William Fernando Castrillén C. 9:20a29:40
Académica Vic. Académico am.
Presentacion Informe Gestion de 10:00 Giovanny Mauricio Tarazona B. 9:40 2 9:50
Investigacion Director CIDC a.m.
Presentacion Informe Extension y 10:00 Omar Francisco Patifio S. 9:50 a 10:00
Proyeccion Social Director IDEXUD a.m.
2?2 Seccion - Preguntas, dudas e 10:00 Todos 10:00 a 10:10
inquietudes a.m.
Presentacion Informe Vicerrectoria 15:00 Alvaro Espinel Ortega 10:10 2 10:25
Administrativa y Financiera a.m.

Vic. Administrativo y Financiero

5:00 Guillermo Alfonso Gutiérrez 10:25a 10:30

Coordinador - Subsistema de am

Seguridad Y Salud en Trabajo
32 Seccion Preguntas, dudas e 10:00 Todos 10:30 a 10:40
inquietudes a.m.
Intervencion en terminos del cierre de 10:00 Nohora Adriana Botero P. 10:40 a 10:50
la Audiencia Publica. Jefe Oficina Asesora de Control a.m.

Interno - OACI

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS

3 UNIVERSIDAD DISTRITAL
g FRANCISCO JOSE DE CALDAS
Acrwilitmsin Inntitecinnal de Al Calidd

| de Abn

RENDICION
DE CUENTAS

2020
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La Universidad Distrital Francisco José de Caldas, realizé la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas en la modalidad virtual, a través del dial 90.4 FM estéreo de la Emisora LAUD y de streaming
en el portal web de la Universidad, a través de la herramienta Zoom, el dia 15 de julio de 2020 en el
horario abierto al publico de 8 :00 am a 11:29 am.

En el evento se indica que la audiencia es transmitida por los siguientes canales, dial 90.4 FM estéreo
de la Emisora LAUD, de la Universidad www.udistrital.edu.co y de la Emisora LAUD
www.laud.udistrital.edu.co, por las redes sociales Facebook Live @universidaddistrital y
@LaudStereo, el twitter @LaudEstereo, y se informa que se pueden realizar las preguntas
correspondientes a través del correo rendicioncuentas@udistrital.edu.co, las redes Sociales, y el
teléfono 3230000 ext 1558.

https://www.udistrital.edu.co/inicio
WWW https://laud.udistrital.edu.co/

Se evidencio que la universidad transmitio la audiencia en los canales anteriormente descritos con la salvedad
que en el canal de https://www.youtube.com/user/udistritaltv la transmision inicia luego de unos minutos cuando
el Sefior rector estaba conversando sobre el apoyo a los docentes.

e YouTube Institucional: https://www.youtube.com/user/udistritaltv
https: //www voutube com/watch?v=Kvr9R_BKbDQ

(-
[

= @ Vouluhe " 5

Reproduccioén del chat destacado ~

' . i Semana adicional los docentes

™ Ambientes de Aprendizaje utiliz}

»_' Docentes certificados
1068

Estrategia de formacion la Uni
nuevos desafios para el docen!

Docentes participantes

Ny : 447
!" ! UNIVERSIDAD DISTRITAL
2 FRANCISCO 10SE DE CALDAS

e Youtube Emisora LaUD estereo 90.4fm: https://www.youtube.com/watch?v=gxOHtNBg1Ko

22


http://www.udistrital.edu.co/
http://www.laud.udistrital.edu.co/
mailto:rendicióncuentas@udistrital.edu.co
https://www.youtube.com/user/udistritaltv
https://www.youtube.com/user/udistritaltv
https://www.youtube.com/watch?v=Kvr9R_BKbDQ
https://www.youtube.com/watch?v=gxOHtNBq1Ko

UNIVEK‘;I‘I'MD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS

INFORME DE AUDITORIA'Y
SEGUIMIENTO

FR-004

Cédigo: EC-PR-005-

Macroproceso: Evaluacién y Control

Version: 02

Proceso: Gestién de Evaluacion y

Control

20/11/2015

Fecha de Aprobacion:

SIGUD:

e Facebook Institucional: https://www.facebook.com/UniversidadDistrital

Audiencia Publica de R

5 visualizaciones + 15 jul 2021

LAUD ESTEREO
5360 suscriptores

de Cuentas 2020

g0 §lo ) COMPARTIR =i GUARDAR ...

SCRIBIRME

Participe de la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de la Universidad Distrital Francisco

José de Caldas

& > € & eslafacebookcom/UniversidadDistrital/

Universidad Distrital
Francisco José de
Caldas
@UniversidadDistrital

Inicio
Welcome
Informacién
Publicaciones
Videos

Fotos
Comunidad
Eventos

Instagram

1l Me gusta A Compartir

g Universidad Distrital Francisco José de Caldas
15 de julio a las 06:04 - @

#AEstaHora comienza la #RendicionCuentasUD, con la participacion del
rector Ricardo Garcia Duarte, para contarle a la comunidad universitaria y a
Ia ciudadania los retos, logros, avances y dificultades que enfrentd la UD en
el 2020. Conéctate &

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO |0SE DE CALDAS

1.978 reproducciones

LAUD 0.4 FM ESTEREQ @ transmilio en vivo
15 de julio a las 0559

#RendicionCuentasUD Participe de la Rendicion de Cuentas vigencia 2020 de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas

itio web de noticias y medios de com
Pre_UN Areté Soacha
Sitio web de educacion

Ver més v

Paginas que le gustan a esta pagina >

. Maloka Museo Interactivo

®ilud  Instituto de Lenguas de la Unive...
! Editorial Universidad Distrital Fr...

Lugares » Bogota » Universidad Distrital Francisco
José de Caldas

Espaiiol - English (US) - Portugués (Brasi) | 4
Frangals (France) - Deulsch
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€ > C @ es-lafacebookcom/laudd0.destere lecs/29373 A € * = o :

Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas
2020

‘ LAUD 90.4 FM ESTEREO ©

e @

AUDIENCIA PUBLICA

RENDICION
DECUENTAS ,

UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS @ (mminecmeoe

2020

. LAUD 50.4 FM ESTEREO®
Avidanas o dilaenciara encuesta de

Luego de ello se da a conocer un video introductorio con la informaciéon mas relevante de la gestion
realizada por la universidad en la vigencia 2020.

Posteriormente se da inicio con la presentacion de los informes con los siguientes temas generales de
la siguiente forma:

INFORME DE GESTION 2020 RECTORIA
D. APOYOD A

DOCENTESE

Semana adicional los docentes

Ambientes de Aprendizaje utiliz]

Docentes certificados

1068

Estrategia de formacién la Uni
nuevos desafios para el docent

1. Equidad social para el desarrollo académico.
e (Calendario Académico
e Matriculas
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e Equipos y Conectividad
e Apoyo a docentes
e Apoyo Alimentario
2. Cobertura
e Poblacion Estudiantil
e Crecimiento proporcional de la cobertura
3. Aseguramiento de la calidad
e Plan de fomento a la calidad
¢ Renovacion de acreditacion institucional
e Docentes de planta
4. Pertinencia y oferta académica
e Oferta académica
¢ Nuevas ofertas académicas
5. Desarrollo de espacios fisicos
o Edificio de ingenieria
e Predio ASAB

PRESENTACION INFORME SECRETARIA GENERAL

CONSEJO ACADEMICO

RES. 18 Establecimiento de Periodo académico RES. 20 Fijacion de criterios para reporte de notas
especial 2020-1 para los estudiantes externos en en el aplicativo académico a los estudiantes que

movilidad académica pierden por fallas
RES. 22 - 36 otorgar un apoyo parcial para la RES. 51 Garantias académicas y administrativas a
estadia y la movilidad, bajo la modalidad de los estudiantes de postgrados, beneficiarios de
‘casos especiales, en el marco de la situacién estimulos e incentivos reglamentados en el
epidemioldgica causada por el COVID-19” Acuerdo N* 010 de noviembre 07 de 2006

RES. 28 - 29 -~ 37 - 40 - 53 - 54- 55 ~ 56 Calendario Académico para el primer periodo lectivo del afio
2020, para los programas académicos de pregrado de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS
4

s e ) Dot e et o AR s Caindt

\

Audiencia Publica Rendicién de Cuentas

Definicion y funciones

Acuerdos del consejo superior universitario
Comisiones Docentes

Resoluciones del consejo Académico
Procesos electorales

Comunicaciones

25
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e Gestion de PQRS
¢ Indice de transparencia y Acceso ITA

PRESENTACION INFORME GENERAL AUTOEVALUACION Y ACREDITACION INSTITUCIONAL

INFORME OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

Planes Institucionales

Seguimiento planes Institucionales
Ejecucidn de la Inversion

Logros obtenidos

Plan Maestro de Espacios Educativos PMEE
Plan de adecuacion y sostenibilidad 2019-2020 del SIGUD en el marco de referencia del MIPG
Plan de Anticorrupcion y de atencion al ciudadano

Logros sistema de Gestion Ambiental

Audiencia Publica Rendicién de Cuentas

Gestion de la informacidn: fortalecimiento de la memoria e identidad institucional
Fortalecimiento de la cultura de la calidad
Renovacion de la acreditacion institucional
Plan de mejoramiento Institucional.
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RENDICION
DE CUENTAS
2020

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANC JOSE DE CALDAS

RENDICION \*
DE CUENTAS
2020 4

"y

UNIVERSIDAD DISTRITAL
G FRANCISCO JOSE DE CALDAS

L ATIE)) dier
e Acompafiamiento

curriculares. -

Gestion Instituto de Lenguas

Gestion Docencia

Gestion IPAZUD

Gestion Centro de Bienestar institucional

Gestion del Instituto de Estudios de Investigacién Educativa

Gestion de la Inversion de cuatro Programas

Gestion de la Informacion bibliogréfica

proceso de gestion matricula cero, planes de estudio, nuevos proyectos

27



INFORME DE AUDITORIA'Y Cadigo: EC-PR-005-

Frot—av SEGUIMIENTO FR-004

T@Ef Macroproceso: Evaluacion y Control | Versién: 02 SIGUD

Proceso: Gestién de Evaluacion y Fecha de Aprobacion:
Control 20/11/2015

INFORME GESTION DE INVESTIGACION Y DESARROLLO CIENTIFICO.

& > C @& youtube.com/watch?v=Kvr9R_BKbDQ & a 2w =H ° :

= » Youlube "

RENDICION
DE CUENTAS
2020

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS
- -~

3 JELNT reet e

Participacion en Comités

Gestion de proyectos internos

Proyectos de Formacion de Alto Nivel en Doctorado- Becas Bicentenario
Sistema de Revistas cientificas

Gestion de contratacion

Acciones OTRI

Grupos y semilleros de investigacion.
Convocatorias

Proyectos externos

Sistema de Informacion de investigaciones
Gestion Juridica de Investigacion

INFORME EXTENSION Y PROYECCION SOCIAL

Capital Humano
Recursos Financieros
Proyectos de Extencion
Logros Alcanzados
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RENDICION
DE CUENTAS
2020

2 UNIVERSIDAD DISTRITAL
T PRANCISCO JOSE DE CALDAS

LAUB) Audiencia Publica | Rendicién de Cuentas 2020

INFORME VICERRECTORIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

CONTENIDO

cuEnTas

- B EIECUCION PRESUPUESTAL 2020
1.1 Presupuesto UDFIC vigencis 202

52 cucson Reservas 201
6. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD ¥
SALUD EN EL TRABAJO

2.2. Ejwcn sl e A ones 202
3 TRATACH w
1 2. Comoidado procescs contractus
'} UNIVERSIDAD DISTRITAL
o) FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Ejecucion presupuestal

Plan anual de adquisiciones

Contratacion publica realizada en el 2020
Pactos de concurrencia

Pasivos exigibles 2008-2018 y reservas 2019
Sistema de gestion y seguridad en el trabajo

PARTICIPACION DE LA CIUDADANIA DURANTE EL EVENTO:

La Universidad dispuso de tres secciones de preguntas dudas e inquietudes, dentro del evento de la
audiencia, como mecanismos de participacidn, indicando que estas se pueden realizar igualmente en

29
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los canales del portal web de la Universidad, el correo electrdnico rendicioncuentas@udistrital.edu.co,
redes sociales y el teléfono en Bogota 3239300 extension 1458.

Se desarrollé el tema de preguntas y respuestas de acuerdo al protocolo enunciado anteriormente y
las preguntas que se desarrollaron en el marco de la audiencia en vivo fueron contestadas por los
panelistas de acuerdo a sus competencias, de igual forma se informé que las preguntas enviadas por
los canales de atencion dispuestos y que no fueron contestadas en la trasmision en vivo, seran
tramitadas a través de correo electrénico y publicadas el 30 de julio en el Portal web institucional: en
el siguiente enlace https://www.udistrital.edu.co

Reproduccién del chat en directo ~
nez La UAUI Tue Ingepenaiente y

Q omei pecto del representante legal, teniendo
en cuenta el nombramiento como Jefe & la
Asesora de Rectoria dra Rubiano, por qué no
declard el confiicto de intereses?

D 0 Qué pas con las denuncias por
acoso \abo z\ | contra ia Asesora de Rectoria dra
Milena Rubiano, cuando ejercia como Jefe
encargada de Ia OACI y  Ia vez como Asesora de
Rectoria

PRO DISENO Por qué se contratd a Kreston
para la realizacién de la auditoria al IDEXUD, si uno
s empleados desempeid actividades como
auditor en la OAC
52 Universidad Distrital Francisco José de Caldas
Diligencia la encuesta de percepcion de este
evento de participacion ciudadana y control social
Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas UD
2020 en el siguiente enlace:

88 Unwersmad Dlsmal Francisco José de Caldas h

[ 13

s Universidad Distrital Francisco José de Caldas
Coméntanos tus sugerencias para la proxima
vigencia! @ &

5 ello Cuales son los proyectos
eslrateg cos de la Secretaria General para 20212

*s  Universidad Distrital Francisco José de Caldas
Se informa que Ias preguntas enviadas por l0s
canales de atencion que no fueron contestadas en
Ia trasmision en vivo, serén respondidas a través
de correo electrénico y plblicamente el 30 de julio
en

wann \\ 55 Universidad Distrtal Francisco José de Caldas
LAU D\' ) 7 . ) el Portal web institucional: en el siguiente enlace i
J A 7 . ttps://www.udistrital edu.co

Siendo la 11:29 de la mafiana del dia 15 de julio del 2021 se dio por terminada la Audiencia de
Rendicién de Cuentas por parte de Jefe de la Oficina Asesora de Control Interno.

RENDICION DE CUENTAS 2020

“.la entregao de respuestas escritas a las preguntas ciudadanas
dentro de los 15 dias posteriores a su formulacion en el marco
del proceso de rendicion de cuentas. De igual forma, esas
respuestas deben ser publicadas en la pagina web o en los
medios de difusion oficiales de las entidades. ™

£ Manual Unico de Rendicion de Cuentas
Ley Estatutaria 1757 de 2015, articulo 56, ieral f

4 A8 UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS
e S s -

Audiencia Publica | Rendiciéon de Cuentas 2020
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NUMERO DE VISUALIZACIONES

De acuerdo a la informacion allegada la Red de Datos UDNET se registra que los 5 espacios de
dialogo realizados por facultad 2.594 usuarios visitaron la pagina web institucional de 8:00 a.m. a 10:00
a.m en se registraron y en la Audiencia publica se registraron 537 usuarios.

Asi mismo en la pagina web de la emisora se registraron 450 usuarios en el horario de 8:00 a.m. a
10:00 a.m y en la audiencia publica 91.

Via de Transmisién

Facultad de Medio
Ambiente y Recursos
Naturales - 12 de mayo

Facultad de Artes
ASAB - 19 de mayo

Facultad de Ciencias y
Educacion - 26 de mayo

Facultad de
Ingenieria - 02 de
junio

Facultad
Tecnoldgica - 09 de
junio

Audiencia Piblica -
15 de Julio 2021

Usuarios que visitaron

la pagina web ese dia 1193 2601 2264 2867 3050 39834
(Cantidad)
Usuarios que vieron la 1872 1378 1251 1867 521 2851
publicacion (Cantidad)
Facebook Publicacion de Publicacion de Publicacion de Publicacion de Publicacion de Publicacion de
Institucional | Tipo de publicacion Transimision en vivo | Transimisién en vivo Transimision en vivo Tr 6n en vive | Tr ion en vive | Transimision en vivo
Emisora Emisora Emisora Emisora Emisora
hitps e facebook co htts JAvww facebook co |DiRS: /v facebook. | https /iwwwi facebook. | https:/iwww.facebook
PS SwWwWw K. ps ./ W L.C! — - - - o
= = p . com/UniversidadDistri| com/UniversidadDistri] .com/UniversidadDist
Enlace m/UniversidadDistrital/po m/UniversidadDistritalipo = = -
~ ——— = = taliposts/4407998385 | tal/posts/4428217993 | rital/posts/452835346
Y 2 7 sts/ 2 T
§15/434039380598034 s1s/4386584593027934 886555 564504 0517713
Visualizaciones
7 1
YouTube |(Cantidad) 28 319 210 633
Institucional Enlace https:/ivoutu be/y6GK| https:/youtu be/TeF oxxre | https /ivoutu be/AgRp| https /youtu be/wbF4 | hitps:/iyoutu.be/Kvrd
FknWt9l Wagq snlg094 dSrDEmo R _BKbDQ
Usuarios que visitaron
Pagina web |la pagina web de
Institucional |8:00a.m. a 10:00a.m = = = s g =
(Cantidad)
Usuarios que visitaron
Pagina web |la pagina web de
167 7T
Emisora |8:00am. a 10:002.m . 58 &2 68 s o

(Cantidad)

De igual manera la informacion se complementa en el informe de rendicién de cuentas enviado por la
Oficina de Quejas Reclamos y Atencién al ciudadano reporta los siguientes datos.

Visualizaciones Diélogos por Facultad y Audiencia Rendicion de Cuentas 2020
Facultad de Faculta d Facultad de
Via de Transmision Medio Ambiente - AdgA/Enisg EdC|eng|§s y26 Facultaog Ze {nggmena - Facultg gJepnqloglca - Aud|eqc;§ F;ubgg;— 15 de
12 de mayo - ucacion - e junio e junio julio de
de mayo de mayo
YouTube Visualizaciones 22"55;?272?&2 250 287 319 210 633
Institucional (Cantidad) P
técnica
- Usuarios que visitaron
Pégina web o
4 Y la pagina web de 782 529 459 408 416 537
Paginas Web | - Insttucional | g 552 m 3 10:008.m.
.- Usuarios que visitaron
P‘I’E?:i‘:o‘:’:b la pagina web de 167 58 82 68 75 91
8:00a.m. a10:00a.m.
Redes i Impresiones 1961 1712 1981 548 965 783
sociales E witter
. misora
Emisora Interacciones 48 26 41 12 10 27
LAUD
Facebook Alcance + de 3 742 286 305 287 357 1200
Emisora segundos
Interacciones 86 28 69 32 107 245
Twitter Impresiones 1.576 1175 1516 1479 1.255 1227
Re}iTS Institucional Interacciones 19 14 14 10 30 3
sociales
Institucional | Facebook A'C:;;jn;;’: s 1872 1378 1251 1857 1392 2839
Instiucional Interacciones 3 14 6 29 % 9
Total por Dialogo 7284 5470 6011 5049 4842 7594
Total General 36250
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e RESPUESTAS ESCRITAS Y PUBLICADAS EN LA PAGINA INSTITUCIONAL

A la fecha no del presente informe no se han registrado en la pagina institucional de rendicion
de cuentas las respuestas a las preguntas realizadas por los diferentes canales a los cuales
no se les dio respuesta en la audiencia publica de rendicién de cuentas.

< C @ comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/respuestas-ciudadania/

Portada | FAQ | Contacto | Mapa del Sitio | Directorio English |

Rendicién de Cuentas

NE f;

A S 4
Inicio Audiencia Publica Actos Administrativos Informes de Gestién Respuestas Ciudadania

Videos de invitacion

Respuestas Ciudadania

CONDIEA AQUT

LAS RESPUESTAS A LAS
PREGUNTAS ANGNIMAS

RENDEEN
DE CLENTAS
2018

B ——

Funciona con WordPress

https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/respuestas-ciudadania/

e ENCUESTAS DE PERCEPCION

Se evidencia que dentro de la audiencia llevada a cabo el dia 15 de julio de 2021 la universidad
remitié la encuesta de percepcion del evento compuesta por nueve preguntas mediante el enlace
https://forms.gle/4APMKR4bj9ed TiLCXA.

X

D https//www.youtube.com/live_chatlis popout=1&v=KvidR BKbDQ - Google Chrome = o

@ youtube.com/live_chat?is_popout=18&v=Kvr9R_BKbDQ Q

Chat en directo v

o andres jimenez Seguin Ley 87/93 el Jefe de Control Interno no debe participar en forma directa en actos de la admon;porqué se nombré en encargo de jefatura de la OACI en el 2020 a la Asesora de
Rectorfa,dra Rubiano

@ cizabetn ruiz Elizabeth Ruiz. Buen dia

o andres jimenez Cual es la trazabilidad y resultados de la debida investigacion al caso del auditor que atin esta en la OACI que solicitaba puestos para sus familiares a cambio de presentar
auditorias sin hallazgos?

o andres jimenez La OACI fue independiente y objetiva respecto del representante legal, teniendo en cuenta el nombramiento como Jefe a la Asesora de Rectoria dra Rubiano, por qué no declaré el
conflicto de intereses?

o DIPRO DISENO Qué paso con las denuncias por acoso laboral contra la Asesora de Rectoria dra Milena Rubiano, cuando ejercia como Jefe encargada de la OACI y a la vez como Asesora de
Rectoria

o DIPRO DISENO Por qué se contrato a Kreston para la realizacion de la auditoria al IDEXUD, si uno de sus s desempenio actividades como auditor en la OACI.

u Te damos la bienvenida al chat en directo. No te olvides de proteger tu privacidad y cumplir las Normas de la Comunidad

MAS INFORMACION

Universidad Distrital Francisco José de Caldas Diligencia la encuesta de percepcion de este evento de participacion ciudadana y control social: Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas UD
2020 en el siguiente enlace:
Universidad Distrital Francisco José de Caldas https:/forms.gle/4PMKR4bj9edTiLCXA

Universidad Distrital Francisco José de Caldas Coméntanos tus sugerencias para la proxima vigencia! (4! ‘e

', Doctor Bello Cuales son los proyectos estratégicos de la Secretaria General para 2021?
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UNIVERSIDAD DISTRITAL
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Las cuales dieron como resultado:

1. ¢ A cual organizacion o grupo de interés pertenece?

12 respuestas

@ Estudiante

@ Docente

@ Administrativo

@ Organizacion Gubermamental

@ Oraanizacion No Gubernamental
@ Entidad Publica

@ Entidad Privada

@ Organismo de Control

12V

2. ;Como se entero de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 20207

12 respuestas

@ Socializacion en Paginas Web de las
Facultades

@ Redes Sociales Institucionales
@ Cua Radial
@ Pagina \Web Institucional

I @ Correo Electronico

3. ;Consulto con antelacion el informe de Gestion 20207

&
_

12 respuestas

® S
® No
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12 respuestas

5. Teniendo en cuenta la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas 2020 ;Como califica los |D

siguientes aspectos?

3 B Excclente

B Bucno DO Regular M Deficients

Bl Mo Responde

4. Considera que el informe de Gestion 2020 de |la Rendicion de Cuentas fue:

® Claro

@ Confiable

® Completo

® C= facil accaeso

Liiddi

del lenguaje utilizado para presentar los temas:

Dominio de los temas por parte de los ponentes.

6. ; Fue suficiente la informacion suministrada durante el ejercicio de Rendicion de Cuentas

20207

12 respuestas

®si
® No
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7.;Como calificaria usted la etapa de Dialogo con la ciudadania?

12 respuestas

® E:celents

@ Buesno

@ Regular

® Dsficients

@ No Responde

8. En términos generales la Audiencia Publica de Rendiciéon de Cuentas fue:

12 respuestas

@ Excelents

@ Buezno

@ Regular

@ Deficiente

@ No Responde

9. ;Qué aspectos considera usted que se deben mejorar en los proximos ejercicios de Rendicion de
Cuentas?

12 respuestas

Mayor difusion del informe de gestion (el documento descargable), con el resumen del mismo o las
presentaciones respectivas.

Tiempos

Se deberia hacer énfasis en los valores mostrados en cuanto a capacitaciones, desercion y
participaciones realizadas por la comunidad

mayor informacion

No se consideraron las preguntas realizadas en el Chat de la transmision en vivo. que finalidad tienen
habilitar una herramienta como esta, si no se va recurrir a ella en tiempo real para preguntar a los
ponentes.

Disminuir la opacidad administrativa

hacerla presencial con aforo reducido
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Hacer énfasis en aspectos relevantes de la gestion

Por la dinamica de virtualidad siempre se presentan limitaciones para la participacién ciudadana, sugiero
se fortalezca el relacionamiento interinstitucional para que la difusién se pueda realizar en paginas web de
la red de entidades e instituciones distritales. Gracias

manejo del tema y eficiencia en el lenguaje
proyectos a corto y mediano plazo

Mejorar el sonido y tiempo de exposicion debido a que es muy corto

OBSERVACIONES

Observacion 1. No se Identifican ni disponen los canales de participacion fisicos y/o virtuales, donde
se pueda difundir la informacion que desean conocer los grupos de valor, interés y la ciudadania en
general, frente a la estrategia de Rendicion de Cuentas.

Observacion 2. Una vez analizados las etapas para la elaboracion y construccion de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas no se tienen identificadas las acciones de incentivos al fin de motivar la
participacion de la poblacion en general.

Observacion 3. Los tiempos establecidos en el cronograma El protocolo establecido para La Audiencia
Publica de Rendicion de cuentas estaba dado para desarrollarse en un tiempo de 2 horas, y se demord
3 horas y 30, se deben respetar los términos establecidos en los cronogramas.

Observacion 4. la informacidn del boton de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como
en los sitios web de cada una de las unidades académicas y/o administrativas de la Universidad no se
encuentran debidamente actualizados como lo establece la Estrategia de Rendicién de Cuentas.

RECOMENDACIONES

e Analizar la pertinencia de las observaciones, opiniones y/o sugerencias realizadas por los
ciudadanos en el marco de la Estrategia de Rendicion de cuentas.

e Recepcionar los comentarios, opiniones y propuestas de la comunidad y entes participantes con
el fin de efectuar los ajustes a los que haya lugar.

e Crear una estrategia para incentivar la participacién de la ciudadania y asistentes con el fin de
generar un espacio de didlogo mas efectivo, con la posibilidad de efectuar la generacion de
sugerencias, recomendaciones y observaciones

¢ Realizar con debida antelacion las convocatorias, en aras de fortalecer el proceso de divulgacion
de la Audiencia Publica con el fin de tener mayor participacion en este tipo de eventos, teniendo
en cuenta que el uso de estos medios de comunicacidn respaldan la transparencia y publicidad
de la audiencia.
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o Contestar todas y cada una de las preguntas realizadas en el marco de la Audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas, y que no pudieron ser resueltas durante el evento.

e Acatar las recomendaciones realizadas por los asistentes y que fueron descritas en la encuesta
de percepcion de la Audiencia Publica de rendicién de Cuentas.
e Realizar los graficos de forma que sean de facil entendimiento para la comunidad estudiantil y la
poblacion en general debido a que no se puede identificar cuantas personas seleccionan cada
una de las opciones.

o bdrop

NOHORA ADRIANA BOTERO PINILLA
Jefe Oficina Asesora de Control Interno

NOMBRE CARGO

FIRMA

PROYECTO:

Héctor Junior Vega Arias CPS
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