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 Consecutivo 
N° 

035 
Fecha de Emisión 

del Informe 
Día   30 Mes    07 Año 2021 

 
INFORME SEGUIMIENTO PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2020 

 

Proceso / 
Dependencia 

GESTIÓN ESTRATÉGICA 

Líder: RECTOR 

Responsable: 
OFICINA ASESORA DE 

PLANEACIÓN Y CONTROL 

Objetivo: 
Realizar el seguimiento al proceso de Rendición de Cuentas de la vigencia 2020 de la 
Universidad Distrital Francisco José de Caldas. 

Alcance: 
Verificación del desarrollo del proceso de Rendición de Cuentas de la Universidad Distrital 
Francisco José de Caldas de la vigencia 2020, en el marco de la Estrategia de Rendición de 
Cuentas y la normatividad respectiva vigente. 

Criterios: 

Normatividad externa: 
 

• Constitución Política de Colombia de 1991. 

• Ley 134 de 1994. “Por la cual se dictan normas sobre mecanismos de participación 
ciudadana.” 

• Ley 489 de 1998. “Por la cual se dictan normas sobre la organización y funcionamiento 
de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas 
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del 
artículo 189 de la Constitución Política y se dictan otras disposiciones.”  

• Ley 594 de 2000. “Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos y se dictan 
otras disposiciones.” 

• Ley 734 de 2000. “Por la cual se expide el Código Disciplinario Único.” 

• Ley 850 de 2003. “Por medio de la cual se reglamentan las veedurías ciudadanas.” 

• Ley 962 de 2005. “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalización de trámites 
y procedimientos administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los 
particulares que ejercen funciones públicas o prestan servicios públicos.” 

• Ley 1474 de 2011. “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos 
de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción y la efectividad del control 
de la gestión pública.” 

• Ley 1437 de 2011. “Por la cual se expide el Código de Procedimiento Administrativo y 
de lo Contencioso Administrativo.” 

• Ley 1712 de 2014. “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho 
de Acceso a la Información Pública Nacional y se dictan otras disposiciones.” 

• Ley Estatutaria No. 1757 de 2015. “Por la cual se dictan disposiciones en materia de 
promoción y protección del derecho a la participación democrática.” 

• Decreto 3851 de 2006. por el cual se organiza un sistema de aseguramiento de la 
calidad, almacenamiento y consulta de la información básica colombiana y se dictan 
otras disposiciones.” 

• Decreto 415 de 2016. "Por el cual se adiciona el Decreto Único Reglamentario del sector 
de la Función Pública, Decreto Numero 1083 de 2015, en lo relacionado con la definición 
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de los lineamientos para el fortalecimiento institucional en materia de tecnologías de la 
información y las comunicaciones.” 

• Decreto 124 de 2016. “Por el cual se sustituye el Titulo 4 de la Parte 1 del Libro 2 del 
Decreto 1081 de 2015, relativo al "Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano".  

• Decreto 1499 de 2017. “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto 
Único Reglamentario del Sector Función Pública, en lo relacionado con el Sistema de 
Gestión establecido en el artículo 133 de la Ley 1753 de 2015.” 

• Decreto 612 de 2018. “Por el cual se fijan directrices para la integración de los planes 
institucionales y estratégicos al Plan de Acción por parte de las entidades del Estado.” 

• CONPES 3654 de 2010. Políticas de rendición de cuentas. 

• Manual Único y lineamientos para el proceso de Rendición de Cuentas. Versión 2, 
febrero de 2019. 

• Participación ciudadana en la gestión pública en el marco del COVID–19. DAFP. Mayo 
de 2020. 

 

Normatividad Interna: 
 

• Acuerdo No. 002 de 2015. “Por medio del cual se adoptan Políticas de Transparencia y 
Anticorrupción de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.” 

• Acuerdo No. 010 de 2015. “Por el cual se expide y se adopta el código de Ética y Buen 
Gobierno de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.”  

• Resolución de Rectoría No. 163 de 2019. “Por la cual se ajusta el Sistema Integrado 
de Gestión de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas – SIGUD, se implementa 
el Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG, como su Marco de Referencia, y 
se crea el Comité Institucional de Gestión y Desempeño.”  

• Resolución de Rectoría No. 297 de 2019. "Por la cual se reglamenta el funcionamiento 
y operativización de los Equipos Técnicos de Gestión y Desempeño Institucional, como 
instancias de apoyo del Comité Institucional de Gestión y Desempeño, y se corrige la 
Resolución de Rectoría No. 163 de mayo 9 de 2019.” 

• Resolución de Rectoría No. 124 de 2020. “Por el cual se adopta la estrategia de 
Rendición de cuentas en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.” 

• Resolución de Rectoría No. 155 de 2020. “Por la cual se modifica la Resolución No. 
124 de marzo 10 de 2020.” 

• Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano – PAAC 2020. 

 
 
 

ANTECEDENTES 
 
La Oficina Asesora de Control Interno de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en 
cumplimiento del rol de seguimiento,  presenta el Informe de Evaluación del proceso de Rendición de 
Cuentas vigencia 2020, de acuerdo con lo estipulado en la Ley 489 de 1998, el CONPES 3654 de 
2010 y la Ley Estatutaria 1757 de 2015, las cuales determinan la Rendición Pública de Cuentas como 
uno de los mecanismos de participación con el que cuenta la ciudadanía para hacer control social a 
las entidades públicas respecto de las acciones y decisiones que éstas toman sobre los asuntos 
públicos. 
 

RESULTADOS 
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En consonancia con lo anterior, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, a través de la 
Resolución de Rectoría No. 124 del 10 de marzo del 2020, modificada por la Resolución de Rectoría 
No. 155 del 22 de mayo de 2020, adopta la Estrategia de Rendición de Cuentas en la Universidad 
Distrital Francisco José de Caldas, derogando así las Resoluciones de Rectoría No. 032 de 2018, No. 
108 de 2019 y No. 132 de 2019.  
 
De conformidad con lo anterior, la Oficina Asesora de Control Interno en el mes de Julio presenta el 
INFORME DE SEGUIMIENTO AL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE LA VIGENCIA 2020, 
en el cual se detalla el seguimiento realizado por esta Oficina. 
 
Aunado a lo anterior, se solicitó información mediante los OACI-0762, OACI-0782 y OACI-0871, OACI 
0905 del 2021, Los cuales se dirigieron a la Rectoría, Oficina de Planeación y Control, Oficina de 
Quejas, Reclamos y Atención al Ciudadano y Red de Datos UDNET. 
 
En ese orden de ideas, este informe registra las actividades antes, durante y después de la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas de la vigencia 2020, resaltando el cumplimiento de las actividades 
plasmadas en los documentos de la estrategia de rendición de cuentas y la estrategia de comunicación 
adoptadas por la Universidad Francisco José de Caldas.  
 

ACTIVIDADES DESARROLLADAS ANTES DE LA REALIZACIÓN DE LA AUDIENCIA DE 
RENDICIÓN DE CUENTAS 

 
 
Conforme a lo estipulado en el artículo 10 de la Resolución de Rectoría No. 124 de 2020, se encuentra 
en cabeza del Jefe de la Oficina Asesora de Planeación y Control la coordinación del Equipo Técnico 
de Rendición de Cuentas, que, como instancia de apoyo al Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño, es el responsable de preparar y desarrollar la Estrategia de Rendición de Cuentas, y que 
de conformidad a la información reportada se realizó la siguiente reunión:  
 

• Reunión del Comité Institucional de Gestión y Desempeño de fecha 23 de febrero de 2021 
 
De acuerdo al acta 03 del día 23 de febrero de 2021, el Comité de Gestión y Desempeño se reunió 
con el objetivo de revisar y someter a aprobación la Estrategia de Rendición de Cuentas 2020 y de 
igual manera la aprobación del componente de comunicación.  
 
En ella se habla de la Senda Metodológica la cual se desarrolla en 6 fases fundamentales: 
 

• Alistamiento  

• Publicación y difusión de la información,  

• Capacitación  

• Diálogos  

• Audiencia Pública de Rendición de Cuentas,  

• Seguimiento de la implementación de esa estrategia de Rendición de Cuentas   
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De la anterior acta quedaron los siguientes compromisos: 
 

COMPROMISOS 

Actividad/Tarea Líder/Responsable Fecha de Cumplimiento 

Publicar los documentos de Estrategia de 
Rendición de Cuentas y el Componente de 

Comunicación 
Equipo SIGUD 26 de febrero 

 

• Equipo Técnico de Rendición de Cuentas fecha 12 de abril de 2021 
 
Así mismo se lleva a cabo una reunión que se constata mediante acta sin numero el día 12 de abril 
Hora de Inicio: 09:00 am, en donde el equipo técnico, define la presentación piezas graficas 
seleccionadas, las fechas en las cuales se van a realizar las pruebas para los Talleres de Dialogo los 
canales de participación, divulgación, transmisión y los videos/entrevistas a presentar con el IDEXUD 
y la Emisora LAUD. 
 

• Equipo Técnico de Divulgación Rendición de Cuentas fecha 12 de abril de 2021 
 
De igual manera se lleva a cabo una reunión el día 12 de abril a las 04:30 pm por medio de 

videoconferencia en el aplicativo Hangouts, reunión que se evidencia en el acta sin número en donde 

el equipo técnico, define ajustes al banner y establecen como se van a generar las publicaciones de 
los Diálogos. 
 

• Equipo Técnico de Rendición de Cuentas fecha 14 de abril de 2021 
 
Así mismo se lleva a cabo una reunión que se constata mediante acta sin numero el día 14 de abril 
Hora de Inicio: 09:00 am, que tiene como objetivo Contextualizar a las Decanaturas sobre la Estrategia 
de Rendición de Cuentas y el papel de cada una en los “Talleres de Dialogo”.  
 
Se presentan las piezas graficas que se usaran para divulgar los eventos asociados a la Estrategia de 
Rendición de Cuentas, los Flyer con la información de trasmisiones, canales de participación y fechas. 
 
Adicionalmente se relacionan los canales oficiales de transmisión y se informa que al igual que el año 
pasado se realizara a través de la plataforma zoom en el horario de 8 a 10 am, de igual forma se 
presenta el protocolo para los talleres  
 

• Equipo Técnico de Comunicaciones fecha 04 de marzo de 2021 
 
Se realiza una reunión evidenciada en acta sin número del 4 de marzo a las 9:00 a.m.  mediante 
Videoconferencia aplicativo Hangouts que tiene como objetivo Revisar el Componente de 
Comunicación de la Estrategia de Rendición de Cuentas propuesta para la vigencia 2020 y definir 
roles y responsabilidades. 
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Informado que los canales de participación establecidos deben tener un responsable de manera que 
se pueda hacer seguimiento a las inquietudes y sugerencias que realice la comunidad, igualmente 
que el canal más importante será el Portal Web Institucional (PWI) y las paginas web de las Facultades, 
así como también, las listas de correo, los chats, foros, debemos identificar los canales oficiales para 
realizar el streaming de las Audiencias y de los Talleres de Dialogo. 
 
Finalmente se presenta Seguido a esto se presenta el cronograma propuesto para los Talleres de 
Dialogo y la Audiencia Pública de Rendición de cuentas. 
 
Reunión del Comité Institucional de Gestión y Desempeño de fecha 03 de mayo de 2021 

 
En la cual se desarrollan temas sobre los avances de preparación de la Rendición de Cuentas, se 
presentan las fechas de los Talleres de Diálogo y la Audiencia Pública, así como también, las fechas 
en las que se van a realizar las pruebas, cómo fue el proceso de selección de las piezas gráficas, los 
medios de transmisión y canales de participación definidos con el Equipo Técnico de Rendición de 
Cuentas y el tema de accesibilidad que debe tenerse muy presente en este proceso.  
 
ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2020: 
 
Se evidencio que la Estrategia de Rendición de Cuentas para la vigencia 2020, se encuentra publicado 
en el link https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/02/24/rendicion-de-cuentas-
2020/, la cual tiene como objetivos: 
 

“Definir acciones concretas que en el marco de su autonomía implementará la Universidad, 
dentro de la estrategia de Rendición de Cuentas correspondiente a la vigencia 2020, con el 
fin de fomentar y promover el diálogo y la participación de los grupos de valor, grupos de 
interés y la ciudadanía en general, sobre la gestión adelantada por la Institución.” 

 

Objetivos Específicos   
  

• Propiciar espacios y mecanismos de diálogo de doble vía y divulgación por parte de la 
Institución con el fin de presentar los aspectos más relevantes de su gestión y promover la 
vinculación de los grupos de valor, grupos de interés y la ciudadanía en general en los asuntos 
institucionales que incluyen ejercicios de Rendición de Cuentas y Control Social.   
• Cumplir con los compromisos identificados en el marco de la estrategia de Rendición de 
Cuentas incorporando las recomendaciones resultantes de los ejercicios de Talleres de 
Diálogos y Audiencia Pública, entendiendo qué agregó valor al cumplimiento de la 
nacionalidad a través de un seguimiento y mejora continua.   
• Fortalecer los canales de comunicación de la estrategia de Rendición de Cuentas para 
mejorar la calidad y accesibilidad de los trámites y servicios que ofrece la Universidad, y 
satisfacer las necesidades de los usuarios y la ciudadanía en general. 

 
 
 
 

https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/02/24/rendicion-de-cuentas-2020/
https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/02/24/rendicion-de-cuentas-2020/
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CRONOGRAMA DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS POR ELEMENTO 
 
1. Información de Calidad 
 

 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Publicar los documentos resultantes de la gestión de la 
Universidad tales como: Metodología para desarrollar la 
estrategia de Rendición de Cuentas, Informe de balance 
del Plan Indicativo período 2018 – 2021, Informe de 
Gestión Institucional vigencia 2020, Informe de Ejecución 
Presupuestal, Informe Extensión y Proyección  social, 
Informe Gestión de Investigación, Informe Productos, 
Metas y Resultados - PMR, Boletín Estadístico, Informe 
Autoevaluación y Acreditación entre otros. 

* Oficina Asesora de 
Planeación y Control  
* Unidades asociadas 
al Componente  

5/03/2021 

 
Informes de Seguimiento al Plan Indicativo periodo 2018-2021: 
http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/seguimiento-ped-2018-2030.  
 

 
 

El Informe de Gestión 2020 se publicó en el sitio web 
https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/05/07/informe-de-gestion-2020-2/ .  

http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/seguimiento-ped-2018-2030
https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/05/07/informe-de-gestion-2020-2/
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Boletín Estadístico: El cual se publica anualmente en el siguiente link: 
http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/boletin-estadistico. 
 

 
 
Informe de Ejecución Presupuestal, http://www1.udistrital.edu.co:8080/web/seccion-presupuesto/informes-
presupuestales , donde se videncia el cargue de la información trimestral pero no se observa el cargue de la 
gestión realizada en el año 2020. 
 

http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/boletin-estadistico
http://www1.udistrital.edu.co:8080/web/seccion-presupuesto/informes-presupuestales
http://www1.udistrital.edu.co:8080/web/seccion-presupuesto/informes-presupuestales
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Informe Extensión y Proyección social http://cidc.udistrital.edu.co/web/index.php/documentacion/informes-de-
gestion se registran los informes hasta la vigencia 2019. 
 

 

http://cidc.udistrital.edu.co/web/index.php/documentacion/informes-de-gestion
http://cidc.udistrital.edu.co/web/index.php/documentacion/informes-de-gestion
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Informe Autoevaluación y Acreditación https://autoevaluacionyacreditacion.udistrital.edu.co/conoce-el-informe-
autoevaluacion-con-fines-renovacion-acreditacion-institucional la página aparece como no encontrada  

 
 
 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Identificar y disponer de los canales de participación 
físicos y/o virtuales, en el cual se puedan difundir la 

información que desean conocer los grupos de valor, 
interés y la ciudadanía en general, frente a la estrategia 

de Rendición de Cuentas.  

* Equipo Técnico de 
Rendición de Cuentas 

26/02/2021 

 
Se verifica la información identificando que se establecieron los espacios virtuales para difundir la información 
a la comunidad universitaria y población en generan fueron,  página web de Rendición de Cuentas, 
https://comunidad.udistrital.edu.co, el chat institucional, a cargo de la Oficina de Quejas, Reclamos y Atención 
al Ciudadano, Botón Flotante de la rendición de cuentas, Pagina Institucional de la Emisora, Facebook y  Twitter. 
 
 
 

https://autoevaluacionyacreditacion.udistrital.edu.co/conoce-el-informe-autoevaluacion-con-fines-renovacion-acreditacion-institucional
https://autoevaluacionyacreditacion.udistrital.edu.co/conoce-el-informe-autoevaluacion-con-fines-renovacion-acreditacion-institucional
https://comunidad.udistrital.edu.co/
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ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Recibir, analizar, registrar, parametrizar, asignar y/o dar 
respuesta a las peticiones interpuestas a través de los 
diferentes canales de atención en el marco de la 
estrategia de Rendición de Cuentas.  

* Oficina de Quejas, 
Reclamos y de 

Atención 
al Ciudadano 

01/02/2021- 
31/12/2021 

 
En los 5 diálogos por facultades y la audiencia pública de rendición de cuentas, se recibieron (53) preguntas de 
las cuales (34) preguntas fueron respondidas en la transmisión en directo por las la rectoría y los miembros 
directivos y 19 preguntas restantes fueron registradas a través del correo electrónico y el Sistema Distrital para 
la Gestión de Peticiones Bogotá Te Escucha y asignadas a las dependencias competentes para su respuesta 
en el término legal correspondiente. 
. 
 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Mantener actualizada la información pública en el 
botón “Transparencia y Acceso a la Información 

Pública” así como en los sitios web de cada una de 
las unidades académicas y/o administrativas de la 

Universidad. 

* Todas las 
unidades 

académicas y/o 
administrativas 

01/02/2021 
31/12/2021 

 
Se evidencia que no se encuentra actualizado el botón “Transparencia y Acceso a la Información 
Pública”, y el mismo presenta errores al re direccionar las paginas en los siguientes numerales. 
  
NUMERAL 7. CONTROL 
 
7.1. Informes de Gestión, Evaluación y Auditoría 
 
 

- Informe de evaluación del ejercicio de rendición de cuentas vigencia anterior, no se 
encuentra la información actualizada el link redirección a la página institucional de la Oficina 
Asesora de Control Interno en cuanto la evaluación esta en cabeza de la Oficina Asesora de 
Planeación. 

-  
- Fuente: estrategia de Rendición de Cuentas 2020 
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http://www1.udistrital.edu.co:8080/web/oficina-asesora-de-control-interno/informes1  
 

- Informes de Rendición de la Cuenta Fiscal a la Contraloría de Bogotá” el enlace de no 
se encuentra actualizado e igualmente al dar clic en las pestañas que aparecen estas no 
direccionan a ningún lado. 

 
http://reclamos.udistrital.edu.co:8080//informe-cuenta-fiscal 
 

 
 

 
 

http://www1.udistrital.edu.co:8080/web/oficina-asesora-de-control-interno/informes1
http://reclamos.udistrital.edu.co:8080/informe-cuenta-fiscal
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-7.4. Entes de control que vigilan a la entidad y mecanismos de supervisión” 
 
 

- Personería de Bogotá (Control Disciplinario)”,   el enlace al cual redirecciona no se 
encuentra disponible, 

 
https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/mision-vision-y-objetivos  
 
8. Contratación 
 
8.2 Desarrollo Humano, IDEXUD”, se encuentra que la ventana a la cual re direcciona presenta un 
error. 
 

 
Fuente http://idexud.udistrital.edu.co/idexud/vinculacion.php  
 
10. Instrumentos de la Gestión de Información 
 

- 10.6 Tablas de Retención Documental el enlace no se encuentra en funcionamiento. 
  

http://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/mision-vision-y-objetivos
https://www.personeriabogota.gov.co/la-entidad/mision-vision-y-objetivos
http://idexud.udistrital.edu.co/idexud/vinculacion.php
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http://gestiondocumental.udistrital.edu.co:8080/transferencias-documentales  
  

- 10.7. Registro de publicaciones se encuentra desactualizado. 
-  

 
http://reclamos.udistrital.edu.co:8080/comite-de-seguimiento-a-los-indices-de-transparencia  
 
DIÁLOGO CON LA CIUDADANÍA 
 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

- Identificar los grupos de valor y de interés de 
la Universidad 

Oficina Asesora de  
Planeación y Control  
Líder(es) y/o Gestor (es) 
de Procesos   

19/03/2021 

 
En la estrategia de Comunicación 2020 se establecen los grupos de valor y de interés de la universidad  
 

http://gestiondocumental.udistrital.edu.co:8080/transferencias-documentales
http://reclamos.udistrital.edu.co:8080/comite-de-seguimiento-a-los-indices-de-transparencia
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ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

- Diálogo ciudadano sobre la gestión realizada 
en la vigencia 2020, Decanos de Facultad 

Todas las 
Facultades 

19/03/2021 

 
Los diálogos ciudadanos se desarrollaron en los meses de mayo y junio,  los cuales fueron 
programados para realizarse el 19 de marzo de 2021, el cronograma se publicó el día 28 de abril en 
el enlace https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/04/28/informe-de-gestion-2020/, 
del cual se dio estricto cumplimiento.   
 

 
 

Facultad Fecha Hora 

Diálogo Facultad de Medio Ambiente y Recursos 
Naturales 

12 de mayo de 2021 8:00 a.m. 

Diálogo Facultad de Artes – ASAB 19 de mayo de 2021 8:00 a.m. 

Diálogo Facultad de Ciencias y Educación 26 de mayo de 2021 8:00 a.m. 

Diálogo Facultad de Ingeniería 2 de Junio de 2021 8:00 a.m. 

Diálogo Facultad Tecnológica 9 de Junio de 2021 8:00 a.m. 

https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/04/28/informe-de-gestion-2020/
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ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Ofrecer a los ciudadanos herramientas para 
orientar, informar y responder a sus 

inquietudes en relación con los resultados de 
la gestión institucional 

Equipo Técnico de 
Rendición de Cuentas 
División de Recursos 

Humanos 

01/02/2021 – 
31/12/2021 

 
 
Se pudo identificar mediante la revisión que la universidad dispuso de en sus distintos canales virtuales para 
difundir la información a la comunidad universitaria y población en generan fueron,  página web de Rendición 
de Cuentas, https://comunidad.udistrital.edu.co, el chat institucional, a cargo de la Oficina de Quejas, Reclamos 
y Atención al Ciudadano, Botón Flotante de la rendición de cuentas, Pagina Institucional de la Emisora, 
Facebook y  Twitter para orientar a la comunidad estudiantil y en general a toda la población. 

 
 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Socializar, sensibilizar y cualificar a 
servidores públicos y a contratistas sobre las 

Políticas de Gestión y Desempeño 
Institucional adoptadas mediante 

Resolución de Rectoría No. 163 de mayo 9 
de 2019   

Equipo Técnico de 
Rendición de Cuentas 
División de Recursos 

Humanos 

01/02/2021 – 
31/12/2021 

 
Se recibe los soportes de evidencia la jornada de socialización de equipos técnicos de gestión y 
desempeño sobre las resoluciones de Rectoría 163 y 297 de 2019. Pero se evidencia según las 
presentaciones que fueron llevadas a cabo en el año 2019  en los meses de mayo y julio, en cuanto 
lo cual determina que no se han ejecutado en la presente vigencia. 
   

-  

https://comunidad.udistrital.edu.co/
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-  
COMPONENTE DE COMUNICACIÓN ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2020 
 

 
 
Componente De Comunicación Estrategia De Rendición De Cuentas 2020 tiene como objetivo general 
“Facilitar a la comunidad universitaria, grupos de interés y a la ciudadanía en general, el acceso a una 
información completa, confiable y clara a través de los diferentes canales y/o medios de comunicación 
disponibles para la interlocución directa con la Institución, así como visibilizar los avances y resultados 
de la gestión institucional en el marco de sus funciones misionales;  como objetivos específicos se 
propusieron:.  
   
• Optimizar los canales y/o medios de comunicación, con los que actualmente cuenta la Universidad, 
así como a partir de las experiencias, garantizar un adecuado desarrollo de la estrategia de Rendición 
de Cuentas. 
   
• Orientar sobre cómo garantizar el acceso a la información, el diálogo, y la responsabilidad en la 
estrategia de Rendición de Cuentas. 
 
Se verificó la convocatoria con la publicación de la publicidad antes referenciados en las redes sociales 
de la Universidad, la Emisora LAUD Estereo 90.4 fm, así como en la página web Institucional. 
 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Informar a la comunidad universitaria y a la 
ciudadanía en general sobre la puesta en 
marcha de la estrategia de Rendición de 
Cuentas y la senda metodológica a desarrollar 
aprobada por el Comité Institucional de 
Gestión y Desempeño – CIGD, para garantizar 
el diálogo de doble vía entre los grupos de 
valor, de interés, la ciudadanía en general y la 
Institución. 

Oficina Asesora de 
Planeación y Control 

05/03/2021 
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Se evidencio que el componente de comunicación de la Estrategia de Rendición de Cuentas para la 
vigencia 2020, se encuentra publicado en el link 
https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2021/02/24/rendicion-de-cuentas-2020/ 
 

 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Identificar claramente los públicos o actores 
a quienes van dirigidos los informes 

Oficina Asesora de 
Planeación y Control  
Unidades asociadas al 

Proceso 

26/02/2021 

 
Se encuentran descrito el público o actores a quienes van dirigidos los informes como lo son La 
Comunidad Universitaria, los Grupos de Interés, Comunidad en general, los Medios de comunicación 
y el Gobierno – Estado Colombiano: Nacional, Distrital, Organismos de Control, Entes Territoriales. 
 

ACTIVIDAD RESPONSABLE(S) 
FECHA 

PROGRAMADA 

Examinar la disponibilidad de recursos, 
inventariar y definir los canales y/o 
mecanismos para la difusión de la información 

Oficina Asesora de 
Planeación y Control  
* Equipo Técnico de 
Rendición de Cuentas 

26/02/2021 

 
Los canales y/o mecanismos para la difusión de la información establecidos son el Portal web 
institucional y páginas web de las Facultades, Interacción en línea a través de la web: sistema y correo 
institucional listas, teléfono, chat, foros, blogs, Twitter, Facebook live o Streaming, YouTube, Boletines 
electrónicos, Medios de Comunicación, Ventanillas de Atención al Ciudadano, Emisora LAUD 90.4 
FM, Canales institucionales de TV del Distrito Capital y de la Nación.  
 

 
Documento Componente de comunicación Estrategia Rendición de Cuentas 2020. 

 
De los anteriores mecanismos no se evidencio el uso de los Canales institucionales de TV del Distrito 
Capital y de la Nación como lo establece el componente de comunicación    
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PROTOCOLO AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS VIGENCIA 2020 

 
El Protocolo Audiencia Pública de Rendición de Cuentas Vigencia 2020, se envió mediante correo a 
los directivos con el fin de que conocieran, la agenda, las generalidades, el cronograma de entrega de 
presentaciones y la temática para que se respetaran los tiempos asignados de cada participante. 
 

Protocolo Duración 
(minutos) 

Responsable Hora 

Inicio de enlace y ajustes de 
transmisión 

30:00:00 Red RITA - Emisora 7:30 a 8:00 
a.m. 

Inicio - Saludo de bienvenida y Video 
de presentación 

5:00 Ricardo García Duarte  8:00 a 8:05 
a.m. 

Rector 
Presentación – Informe de Gestión 
2020 

25:00:00 Ricardo García Duarte 8:05 a 8:30 
a.m. Rector  

Presentación Informe Secretaría 
General  

15:00 Adriana Marcela Sandoval C. 8:30 a 8:45 
a.m. 

Secretaria General 
Presentación Informe General 
Autoevaluación y Acreditación 
Institucional 

15:00 Esperanza del Pilar Infante Luna  8:45 a 9:00 
a.m. Coordinadora General Autoevaluación 

y Acreditación 
Presentación Informe Oficina Asesora 
de Planeación y Control - OAPC 

10:00 
  

Carlos Ramón Bernal E. 9:00 a 9:10 
a.m. 
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  Jefe Oficina Asesora de Planeación y 
Control - OAPC 

  

1ª Sección - Preguntas, dudas e 
inquietudes 

10:00 Todos  9:10 a 9:20 
a.m. 

Presentación Informe Vicerrectoría 
Académica 
  

20:00 
  

William Fernando Castrillón C. 9:20 a 9:40 
a.m. 
  

Vic. Académico 

Presentación Informe Gestión de 
Investigación 
  

10:00 
  

Giovanny Mauricio Tarazona B. 9:40 a 9:50 
a.m. 
  

Director CIDC 

Presentación Informe Extensión y 
Proyección Social 
  

10:00 
  

Omar Francisco Patiño S. 9:50 a 10:00 
a.m. 
  

Director IDEXUD 

2ª Sección - Preguntas, dudas e 
inquietudes 

10:00 Todos  10:00 a 10:10 
a.m. 

Presentación Informe Vicerrectoría 
Administrativa y Financiera 
  
  
  

15:00 
  

Álvaro Espinel Ortega 10:10 a 10:25 
a.m. 
  Vic. Administrativo y Financiero 

5:00 
  

Guillermo Alfonso Gutiérrez 10:25 a 10:30 
am 
  

Coordinador - Subsistema de 
Seguridad Y Salud en Trabajo 

3ª Sección Preguntas, dudas e 
inquietudes 

10:00 Todos  10:30 a 10:40 
a.m. 

Intervención en términos del cierre de 
la Audiencia Pública.  

10:00 
  

Nohora Adriana Botero P. 10:40 a 10:50 
a.m. 
  

Jefe Oficina Asesora de Control 
Interno - OACI  

 
AUDIENCIA PÚBLICA DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
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La Universidad Distrital Francisco José de Caldas, realizó la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas en la modalidad virtual, a través del dial 90.4 FM estéreo de la Emisora LAUD y de streaming 
en el portal web de la Universidad, a través de la herramienta Zoom, el día 15 de julio de 2020 en el 
horario abierto al público de 8 :00 am a 11:29 am.  
 
En el evento se indica que la audiencia es transmitida por los siguientes canales, dial 90.4 FM estéreo 
de la Emisora LAUD, de la Universidad www.udistrital.edu.co y de la Emisora LAUD 
www.laud.udistrital.edu.co, por las redes sociales Facebook Live @universidaddistrital y 
@LaudStereo, el twitter @LaudEstereo, y se informa que se pueden realizar las preguntas 
correspondientes a través del correo rendicióncuentas@udistrital.edu.co, las redes Sociales, y el 
teléfono 3230000 ext 1558. 
 

 
 
Se evidencio que la universidad transmitio la audiencia en los canales anteriormente descritos con la salvedad 
que en el canal de https://www.youtube.com/user/udistritaltv la transmision inicia luego de unos minutos cuando 
el Señor rector estaba conversando sobre el apoyo a los docentes.   
 

• YouTube Institucional: https://www.youtube.com/user/udistritaltv 
https://www.youtube.com/watch?v=Kvr9R_BKbDQ  

 
 

• Youtube Emisora LaUD estereo 90.4fm: https://www.youtube.com/watch?v=gxOHtNBq1Ko   

http://www.udistrital.edu.co/
http://www.laud.udistrital.edu.co/
mailto:rendicióncuentas@udistrital.edu.co
https://www.youtube.com/user/udistritaltv
https://www.youtube.com/user/udistritaltv
https://www.youtube.com/watch?v=Kvr9R_BKbDQ
https://www.youtube.com/watch?v=gxOHtNBq1Ko
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• Facebook Institucional: https://www.facebook.com/UniversidadDistrital  
 

 
 

https://www.facebook.com/UniversidadDistrital
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• Facebook Emisora  LaUD estereo 90.4 fm: https://es-
la.facebook.com/laud90.4estereo/videos/293733172491706/ 

 
 
Luego de ello se da a conocer un video introductorio con la información más relevante de la gestión 
realizada por la universidad en la vigencia 2020. 
 
Posteriormente se da inicio con la presentación de los informes con los siguientes temas generales de 
la siguiente forma: 
 
INFORME DE GESTIÓN 2020 RECTORÍA  
 

 
 

1. Equidad social para el desarrollo académico. 

• Calendario Académico 

• Matriculas 

https://es-la.facebook.com/laud90.4estereo/videos/293733172491706/
https://es-la.facebook.com/laud90.4estereo/videos/293733172491706/
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• Equipos y Conectividad  

• Apoyo a docentes  

• Apoyo Alimentario  
 

2. Cobertura  

• Población Estudiantil  

• Crecimiento proporcional de la cobertura  
 

3. Aseguramiento de la calidad 

• Plan de fomento a la calidad  

• Renovación de acreditación institucional  

• Docentes de planta 
4. Pertinencia y oferta académica 

• Oferta académica  

• Nuevas ofertas académicas  
5. Desarrollo de espacios físicos  

• Edificio de ingeniería  

• Predio ASAB 
 
PRESENTACIÓN INFORME SECRETARÍA GENERAL 

 
 

• Definición y funciones  

• Acuerdos del consejo superior universitario  

• Comisiones Docentes  

• Resoluciones del consejo Académico  

• Procesos electorales  

• Comunicaciones  
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• Gestión de PQRS 

• Índice de transparencia y Acceso ITA 
 

PRESENTACIÓN INFORME GENERAL AUTOEVALUACIÓN Y ACREDITACIÓN INSTITUCIONAL 
 

 
 

• Gestión de la información: fortalecimiento de la memoria e identidad institucional  

• Fortalecimiento de la cultura de la calidad  

• Renovación de la acreditación institucional  

• Plan de mejoramiento Institucional. 
 
INFORME OFICINA ASESORA DE PLANEACIÓN Y CONTROL 
 

• Planes Institucionales 

• Seguimiento planes Institucionales  

• Ejecución de la Inversión  

• Logros obtenidos  

• Plan Maestro de Espacios Educativos PMEE 

• Plan de adecuación y sostenibilidad 2019-2020 del SIGUD en el marco de referencia del MIPG 

• Plan de Anticorrupción y de atención al ciudadano  

• Logros sistema de Gestión Ambiental  
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INFORME VICERRECTORÍA ACADÉMICA. 
 

 
• Acompañamiento proceso de gestión matricula cero, planes de estudio, nuevos proyectos 

curriculares.  -  

• Gestión Instituto de Lenguas 

• Gestión Docencia   

• Gestión IPAZUD 

• Gestión Centro de Bienestar institucional   

• Gestión del Instituto de Estudios de Investigación Educativa   

• Gestión de la Inversión de cuatro Programas  

• Gestión de la Información bibliográfica 
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INFORME GESTIÓN DE INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO CIENTÍFICO. 
 

 
 

• Participacion en Comités 

• Gestión de proyectos internos 

• Proyectos de Formacion de Alto Nivel en Doctorado- Becas Bicentenario 

• Sistema de Revistas científicas 

• Gestion de contratación 

• Acciones OTRI 

• Grupos y semilleros de investigación. 

• Convocatorias 

• Proyectos externos 

• Sistema de Informacion de investigaciones 

• Gestion Juridica de Investigacion 
 

INFORME EXTENSIÓN Y PROYECCIÓN SOCIAL 
 

• Capital Humano   

• Recursos Financieros 

• Proyectos de Extención 

• Logros Alcanzados 
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INFORME VICERRECTORÍA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA 
 

 
 

• Ejecucion presupuestal  

• Plan anual de adquisiciones  

• Contratacion publica realizada en el 2020 

• Pactos de concurrencia  

• Pasivos exigibles 2008-2018 y reservas 2019 

• Sistema de gestion y seguridad en el trabajo  
 

PARTICIPACIÓN DE LA CIUDADANÍA DURANTE EL EVENTO: 
 
La Universidad dispuso de tres secciones de preguntas dudas e inquietudes, dentro del evento de la 
audiencia, como mecanismos de participación, indicando que estas se pueden realizar igualmente en  
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los canales del portal web de la Universidad, el correo electrónico rendicioncuentas@udistrital.edu.co, 
redes sociales y el teléfono en Bogotá 3239300 extensión 1458.  
 
Se desarrolló el tema de preguntas y respuestas de acuerdo al protocolo enunciado anteriormente y 
las preguntas que se desarrollaron en el marco de la audiencia en vivo fueron contestadas por los 
panelistas de acuerdo a sus competencias, de igual forma se informó que las preguntas enviadas por 
los canales de atención dispuestos y que no fueron contestadas en la trasmisión en vivo, serán 
tramitadas a  través de correo electrónico y publicadas el 30 de julio en el Portal web institucional: en 
el siguiente enlace https://www.udistrital.edu.co  
 

 
 
Siendo la 11:29 de la mañana del día 15 de julio del 2021 se dio por terminada la Audiencia de 
Rendición de Cuentas por parte de Jefe de la Oficina Asesora de Control Interno. 
 

 

mailto:rendicioncuentas@udistrital.edu.co
https://www.udistrital.edu.co/
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NUMERO DE VISUALIZACIONES  
 
De acuerdo a la información allegada la Red de Datos UDNET se registra que los  5 espacios de 
dialogo realizados por facultad 2.594 usuarios visitaron la página web institucional de 8:00 a.m. a 10:00 
a.m en se registraron  y en la Audiencia pública se registraron 537 usuarios. 
 
Así mismo en la página web de la emisora se registraron 450 usuarios en el horario de 8:00 a.m. a 
10:00 a.m y en la audiencia pública 91. 

 
 
De igual manera la información se complementa en el informe de rendición de cuentas enviado por la 
Oficina de Quejas Reclamos y Atención al ciudadano reporta los siguientes datos. 
 

Visualizaciones Diálogos por Facultad y Audiencia Rendición de Cuentas 2020 

Vía de Transmisión 
Facultad de 

Medio Ambiente - 
12 de mayo 

Faculta d 
de Artes 

ASAB -19 
de mayo  

Facultad de 
Ciencias y 

Educación - 26 
de mayo 

Faculta d de Ingeniería - 
02 de junio 

Faculta d Tecnológica - 
09 de junio 

Audiencia Pública - 15 de 
julio de 2021 

  
Páginas Web 

  

YouTube 
Institucional 

Visualizaciones 
(Cantidad) 

No se transmitió 
en vivo por fallas 

técnica 
250 287 319 210 633 

Página web 
Institución al 

Usuarios que visitaron 
la página web de 

8:00a.m. a 10:00a.m. 
782 529 459 408 416 537 

Página web 
Emisora 

Usuarios que visitaron 
la página web de 

8:00a.m. a10:00a.m. 
167 58 82 68 75 91 

  
Redes 

sociales 
Emisora 
LAUD 

Twitter 
Emisora 

Impresiones 1961 1712 1981 548 965 783 

Interacciones 48 26 41 12 10 27 

  Facebook 
Emisora 

Alcance + de 3 
segundos 

742 286 305 287 357 1200 

  Interacciones 86 28 69 32 107 245 

Redes 
sociales 

Institucion al 

Twitter 
Institucional 

Impresiones 1.576 1.175 1.516 1.479 1.255 1227 

Interacciones 19 14 14 10 30 3 

Facebook 
Institucional  

Alcance + de 3 
segundos 

1.872 1.378 1.251 1.857 1.392 2.839 

Interacciones 31 14 6 29 25 9 

Total por Dialogo 7284 5470 6011 5049 4842 7594 

Total General 36250 
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• RESPUESTAS ESCRITAS Y PUBLICADAS EN LA PAGINA INSTITUCIONAL 
 
A la fecha no del presente informe no se han registrado en la página institucional de rendición 
de cuentas las respuestas a las preguntas realizadas por los diferentes canales a los cuales 
no se les dio respuesta en la audiencia pública de rendición de cuentas. 
 

 
https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/respuestas-ciudadania/  
 

• ENCUESTAS DE PERCEPCION   
 
Se evidencia que dentro de la audiencia llevada a cabo el día 15 de julio de 2021 la universidad 
remitió la encuesta   de percepción del evento compuesta por nueve preguntas mediante el enlace 
https://forms.gle/4PMKR4bj9edTjLCXA. 

 

 

https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/respuestas-ciudadania/
https://forms.gle/4PMKR4bj9edTjLCXA
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Las cuales dieron como resultado: 
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OBSERVACIONES  
 
Observación 1. No se Identifican ni disponen los canales de participación físicos y/o virtuales, donde 
se pueda difundir la información que desean conocer los grupos de valor, interés y la ciudadanía en 
general, frente a la estrategia de Rendición de Cuentas. 
 
Observación 2. Una vez analizados las etapas para la elaboración y construcción de la Estrategia de 
Rendición de Cuentas no se tienen identificadas las acciones de incentivos al fin de motivar la 
participación de la población en general.  
 
Observación 3.  Los tiempos establecidos en el cronograma El protocolo establecido para La Audiencia 
Pública de Rendición de cuentas estaba dado para desarrollarse en un tiempo de 2 horas, y se demoró 
3 horas y 30, se deben respetar los términos establecidos en los cronogramas. 
 
Observación 4. la información del botón de Transparencia y Acceso a la Información Pública, así como 
en los sitios web de cada una de las unidades académicas y/o administrativas de la Universidad no se 
encuentran debidamente actualizados como lo establece la Estrategia de Rendición de Cuentas. 
 
 

RECOMENDACIONES 
 

• Analizar la pertinencia de las observaciones, opiniones y/o sugerencias realizadas por los 
ciudadanos en el marco de la Estrategia de Rendición de cuentas. 

• Recepcionar los comentarios, opiniones y propuestas de la comunidad y entes participantes con 
el fin de efectuar los ajustes a los que haya lugar. 

• Crear una estrategia para incentivar la participación de la ciudadanía y asistentes con el fin de 
generar un espacio de diálogo más efectivo, con la posibilidad de efectuar la generación de 
sugerencias, recomendaciones y observaciones 

• Realizar con debida antelación las convocatorias, en aras de fortalecer el proceso de divulgación 
de la Audiencia Pública con el fin de tener mayor participación en este tipo de eventos, teniendo 
en cuenta que el uso de estos medios de comunicación respaldan la transparencia y publicidad 
de la audiencia. 



 

INFORME DE AUDITORIA Y 
SEGUIMIENTO  

Código: EC-PR-005-
FR-004 

 
Macroproceso: Evaluación y Control Versión: 02 

Proceso: Gestión de Evaluación y 
Control 

Fecha de Aprobación: 
20/11/2015 

 

37 
 

• Contestar todas y cada una de las preguntas realizadas en el marco de la Audiencia Pública de 
Rendición de Cuentas, y que no pudieron ser resueltas durante el evento. 

• Acatar las recomendaciones realizadas por los asistentes y que fueron descritas en la encuesta 
de percepción de la Audiencia Pública de rendición de Cuentas. 

• Realizar los gráficos de forma que sean de fácil entendimiento para la comunidad estudiantil y la 
población en general debido a que no se puede identificar cuantas personas seleccionan cada 
una de las opciones. 

 
 
 

  
NOHORA ADRIANA BOTERO PINILLA 
Jefe Oficina Asesora de Control Interno  
 
 

 NOMBRE CARGO FIRMA 

PROYECTÓ: Héctor Junior Vega Arias CPS 
 

 
 


